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1
1.1

Preliminares

Resumen

Dentro de la vigilancia y control fiscal que ejerce la Contraloría de Bogotá D.C. en las entidades
distritales, se realizan Auditorías Gubernamentales con Enfoque Integral Modalidad Regular,
con el fin de hacer una evaluación anual del uso tanto de los recursos públicos como del
patrimonio natural de la ciudad.
En este último objeto de evaluación, a pesar que la entidad diseña los instrumentos y
metodologías donde se identifican los lineamientos generales para el ejercicio del Control Fiscal
Ambiental, la diversidad de los sujetos de control sumado al hecho de que no se cuenta con el
número suficiente de auditores con conocimientos y perfiles profesionales específicos en el
tema ambiental, la evaluación de la gestión ambiental se hace de manera heterogénea y
general, que provoca no sólo vacíos en los aspectos evaluados sino a veces inconvenientes en
el proceso de consolidación a la hora de calificar la gestión institucional, sectorial y distrital.
Frente a las experiencias adquiridas a lo largo de las últimas dos décadas, el proceso de
mejoramiento continuo en la Contraloría ha provocado el rediseño y construcción de la
herramienta que busca unificar, sobre la base de las experiencias de los auditores, los criterios
de evaluación del factor ambiental, para que sirva como estándar guía en la ejecución de las
próximas auditorías. Ello contribuye, a que el ejercicio del control fiscal ambiental, se unifique de
forma homogénea, completa y sencilla.
En ese camino, y con el fin de contribuir en dicho mejoramiento, en la presente proyecto se
emplearon dos métodos que corresponden al analítico - sintético y participativo, en donde se
involucró a los auditores de la Contraloría de Bogotá.
En primer lugar, se revisaron los acápites de la Gestión Ambiental Institucional de los informes
de las Auditorías Regulares, desarrolladas en las vigencias fiscales 2012 y 2013, al tenor del
uso de los formatos y procedimientos utilizados en las mismas. Esta revisión se contrastó con
los resultados de las entrevistas a los auditores que tuvieron a cargo este factor en la última
vigencia fiscal.
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Luego, se organizó la información en las tres etapas que componen el proceso de auditoría,
apreciando la manera como los auditores desde la dirección en la que trabajan y de acuerdo a
su experiencia realizaron el control fiscal ambiental.
Por último, se diseñó el instructivo del Control Fiscal Ambiental que unifica los formatos y
metodologías para el desarrollo de la auditoría en su fase de planeación, ejecución y de
informe.
PALABRAS CLAVES: Control Fiscal Ambiental, Auditoría, Instructivo, Analítico-sintético,
Participativo.

1.2

Abstract

Within the fiscal surveillance and monitoring by the Contraloría de Bogotá D.C. on district
entities, are performed Auditorías Gubernamentales con enfoque integral modalidad regular, in
order to make a permanent monitoring of public resources, the state of natural resources and
the environment in general.
Even though the entity has some general guidelines for the Environmental Fiscal Control, the
diversity of the control subjects, adding the fact that the entity does not count with enough
numbers of audit professionals with specific knowledge in environmental issues, has made the
evaluation on the environmental management to be made heterogeneously, causing delays in
the audit and some gaps in the evaluated aspects.
Thats why it was proposed a construction of a tool that unifies the audit experiences and the
evaluation criteria of the environmental factor, that serve as a standard so the execution of
further audits is made homogeneously, complete and simple, for this, it was employed two
methods in the development of the project that corresponds to the analytic-synthetic and
participative, where it was involved the audit of the Bogotá D.C Contraloría
Reports of the institutional Environmental Management were reviewed in the Regular Audits
developed in the fiscal validities 2012 and 2013, the formats and procedures used in the sames
and the audits in charge of this factor in the last fiscal validity were interviewed.
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Then, the information was organized in three stages that form the audit process, estimating the
method how the audits work from their direction y and accord to their experience realize the
environmental fiscal control.
Lastly, an instructive for the Environmental fiscal control was designed that unify the formats and
methodologies for the development of the audit in the planning phase, report and execution
KEY

WORDS:

Environmental

Fiscal

Control,

Audit,

Instructional,

Analytic-synthetic,

Participative.
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2
2.1

Generalidades

Antecedentes

Desde la adopción de la Constitución Política de 1991, en el control fiscal se incorporó el
principio de valoración de costos ambientales y la elaboración de un informe anual del estado
de los recursos naturales y del ambiente de Bogotá, D.C.
En concordancia con esa obligación, se ha venido diseñando una herramienta para la
evaluación de la gestión de las entidades públicas, la ejecución de las inversiones realizadas en
materia ambiental, la evaluación de las acciones encaminadas al mejoramiento del ambiente, y
al uso racional de los recursos naturales.
Por medio del Decreto Ley 1421 de 1993, se estableció que la entidad encargada de realizar la
vigilancia de la gestión fiscal del Distrito y de los particulares que hagan uso de dichos bienes
será la Contraloría de Bogotá D.C., y de igual manera estaría en la facultad de prescribir los
métodos y la forma de rendir cuentas de los sujetos de control, revisarlas, fenecerlas, exigir
informes sobre su gestión y presentar informes sobre el estado de los recursos naturales y el
medio ambiente.
De esta manera, en el año 2001 por medio del Acuerdo 24, el Concejo de Bogotá organizó las
dependencias de la Contraloría de Bogotá D.C. y autorizó la conformación de la Dirección
Sector Recursos Naturales y Medio Ambiente, encargada de la evaluación de la gestión
ambiental y de la política pública ambiental distrital.
En coherencia con esas funciones, en el año 2006 se incorporó como instrumento de
planificación el Plan Anual de Estudios - PAE, enfocado en la definición e identificación de
estudios e investigaciones que evalúan no sólo, el Plan de Desarrollo Distrital en su
integralidad, sino la política pública y el estado de las finanzas de la Administración del Distrito
Capital, todo ello para dar a conocer al Concejo de Bogotá y a la Ciudadanía Bogotana los
resultados de la gestión fiscal desarrollada por la administración distrital.
En dicho instrumento, se incorporaron los lineamientos para la evaluación de la gestión
ambiental institucional y la elaboración del informe anual del estado de los recursos naturales y
el ambiente de Bogotá D.C., bajo el criterio de los contenidos de los instrumentos de
Saul Fernando Flechas Suam, Diana Alexandra Álvarez García
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planificación ambiental a largo plazo identificado como el Plan de Gestión Ambiental – PGA,
mediano Plazo (Plan de Ordenamiento Territorial – POT) y corto plazo (Plan de Acción
Cuatrienal Ambiental – PACA, Plan Ambiental Local – PAL, Plan Institucional de Gestión
Ambiental – PIGA) que operativizan el avance de las estrategias y objetivos del PGA.
Para dar cumplimiento a los lineamientos del PAE del año 2006 en materia ambiental, se diseñó
una metodología para apoyar y orientar a las diferentes direcciones sectoriales en la evaluación
y control de la gestión ambiental de cada una de las entidades sujetos de control, y así poder
formar una nueva visión del componente ambiental dentro del control fiscal que se convertiría
en una propuesta sistémica.
Dicha metodología tuvo como objetivo principal la unificación de los criterios de evaluación de la
gestión ambiental realizada en una vigencia fiscal por cada una de las instituciones de la
Administración Distrital para la vigencia de 2005, conllevando a presentar de manera integrada
los resultados y evidencias auditadas de las acciones implementadas para prevenir los
impactos ambientales causados por el aprovechamiento de los recursos naturales. (Contraloria
de Bogotá D.C., 2006)
Dentro de la planeación, ejecución y elaboración de los informes de auditoría integral, se
identificaron varios componentes de evaluación, en donde se incluyó la evaluación de la
Gestión Ambiental como uno de ellos, que serviría de insumo para la emisión de un concepto
sobre la gestión y los resultados de la entidad sujeto de control.
En esa experiencia del 2006, se realizó la evaluación del componente ambiental institucional en
dos niveles: interno (Programas de Gestión Ambiental a aplicarse en el desempeño
administrativo de cada sujeto de control) y externo (Acciones conducentes al mejoramiento
ambiental de la ciudad inmersas dentro de las funciones institucionales). De esta forma se
efectuaba la evaluación y el análisis de los resultados de la gestión en torno a establecer el
avance anual alcanzado en la solución de los problemas ambientales identificados en Bogotá, a
través de la ejecución de proyectos e inversión de los recursos, cumplimiento de programas y
calidad de lo ejecutado.
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En 2006, y a propósito de cumplirse 15 años de vigencia de la Constitución Política de 1991
(considerada como “Constitución Ecológica” o “Constitución verde” por su amplio articulado
ambiental), la Contraloría de Bogotá estableció como una de sus prioridades el tema ambiental,
tanto así que consolidó el documento: “Los quince años de la Constitución Ecológica de
Colombia Desarrollo del Control Fiscal Ambiental”, en donde plasma conceptos básicos acerca
del Control Fiscal como las normas técnicas, políticas y directrices en materia ambiental, entre
otros.
De igual manera, durante el año 2006 surge la resolución 020, que tiene por objeto prescribir
los métodos y la forma de rendir la cuenta por parte de los responsables del manejo de fondos,
bienes o recursos públicos y unificar las distintas resoluciones que sobre la materia, ha
expedido la Contraloría de Bogotá, D.C. (Contraloría de Bogotá D.C., 2006).
Y en el informe de auditoría regular anual, acorde con la metodología propuesta para evaluar la
gestión ambiental y conforme al(os) instrumento (s) de planificación ambiental(es) que le
aplicasen a cada sujeto de control, se presentan los resultados obtenidos relacionados con los
tres formatos básicos que corresponden a la evaluación de la Gestión Ambiental Institucional a
nivel Interno,

Externo y la Evaluación de Estrategias utilizada en Proyectos de Gestión

Ambiental.
En el proceso de mejoramiento de la Contraloría y acorde a la dinámica de la gestión
institucional, en el 2009 la Contraloría de Bogotá, en la Resolución 034, prescribió la
modificación de los métodos y la forma de rendir la cuenta por parte de los responsables del
manejo de fondos, bienes o recursos públicos del Distrito Capital y unificó la información que se
presentaría ante la misma. (Contraloría de Bogotá D.C., 2009)
Respecto al informe de gestión ambiental, se incluye nueva información para ser reportada ante
la Contraloría, como es el Informe de Gestión Ambiental y la Información Ambiental Externa de
Proyectos de Inversión de Obras de Infraestructura (la cual no aplica para todas las entidades
públicas).
En la tendencia de mejoramiento, en el año 2011, el ente de control fiscal adoptó una nueva
resolución e introdujo grandes cambios al control fiscal ambiental dentro de la entidad, pues
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modificó la información de la Resolución Reglamentaria No. 034 de 2009, en cuanto a la forma
y contenido de la información que requería para la evaluación y calificación de la gestión
ambiental.
Fue con esta Resolución que se suprimieron los documentos electrónicos correspondientes a
los informes de Gestión Ambiental (CBN-1111-CBN-1114) y se incorporan los Formatos
Electrónicos CB-1111, CB-1112, CB-1113 y CB-1114 para la rendición de la cuenta anual por
parte de los mismos.
En la misma resolución se agrupan los sujetos de control con fundamento al instrumento de
planificación ambiental que les aplica. Así, los formatos incluidos están distribuidos de acuerdo
con la agrupación ambiental a la que pertenece cada entidad. (Contraloría de Bogotá D.C. ,
2011)
La metodología para la calificación y evaluación de la gestión ambiental pretende calificar los
resultados de la gestión ambiental distrital obtenidos a través de la ejecución de las acciones
orientadas tanto a recuperar y conservar como a controlar, proteger y prevenir el deterioro de
las áreas de importancia ambiental, las cuales fueron programadas y ejecutadas en la vigencia
analizada. (Contraloría de Bogotá D.C. , 2011)
En esta metodología se evalúa el cumplimiento del Plan de Gestión Ambiental (PGA), a través
de la ejecución del PACA, el PAL, el PIGA, y la contribución ambiental que hacen aquellas
entidades que, según el Decreto 456 del 2008, no ejecutan sus proyectos en el marco del Plan
de Desarrollo Distrital, por lo que no están regidas por los instrumentos operativos de
planeación ambiental mencionados.
En el año 2013, la Contraloría decide modificar la resolución 001 del 2011 debido a que es
necesario incluir entidades nuevas como sujetos de control, acorde a la reestructuración
administrativa del Distrito Capital.
Es así como se adoptan las resoluciones 055 y 057 del 2013. La primera para modificar el
nombre de algunos documentos y procedimientos que hacen parte de la vigilancia y control
fiscal, y la segunda para prescribir los métodos y la forma de rendir la cuenta por parte de los
responsables del manejo de fondos, bienes o recursos públicos del Distrito Capital y unificar la
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información que se presenta a la Contraloría de Bogotá, D.C. (Contraloría de Bogotá D.C.,
2013)
Como anexo de estas resoluciones, se incorpora el instructivo “Metodologías para la Evaluación
y Calificación de la Gestión Fiscal”, en donde se incluyen nuevos lineamientos para el factor
ambiental.

2.2

Objetivos
2.2.1

Objetivo General

 Diseñar un instrumento de evaluación y calificación para la práctica de las auditorías a la
gestión ambiental en la Contraloría de Bogotá. D.C.
2.2.2

Objetivos Específicos

 Realizar el diagnóstico inicial con base en la información de evaluación y calificación de
la Gestión Ambiental institucional en las auditorías desarrolladas por la Contraloría de
Bogotá en la última vigencia fiscal.
 Establecer criterios ambientales de evaluación para las entidades sujeto de control de la
Contraloría de Bogotá.
 Diseñar herramientas para la evaluación y calificación de la Gestión Ambiental en las
entidades distritales.
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3

Introducción

Dentro de la vigilancia y control fiscal que ejerce la Contraloría de Bogotá D.C. sobre las
entidades distritales, se realizan Auditorías Gubernamentales con enfoque integral modalidad
regular, con el fin de hacer un seguimiento y evaluación permanentes del uso de los recursos
públicos y del patrimonio natural, en el marco de los principios de eficiencia, eficacia, economía,
equidad y valoración de los costos ambientales.
Los resultados de la aplicación de la evaluación y calificación de la gestión ambiental, se
constituyen en insumo para alimentar uno de los 4 capítulos que integran el Informe Anual del
Estado de los recursos Naturales de Bogotá D.C., que por mandato constitucional debe
presentar el Señor Contralor al Concejo Distrital y a la Ciudadanía Capitalina.
En términos generales el documento mencionado, es de gran importancia pues en él, el ente de
control muestra la realidad ambiental de la ciudad.
Para el desarrollo de este propósito, la entidad adoptó como últimas actualizaciones, diferentes
documentos y procedimientos del Proceso de Vigilancia y Control de la Gestión Fiscal a través
de la resolución 055 del 18 de diciembre del 2013, aplicando el documento “Metodologías para
la evaluación y calificación de la gestión fiscal”, en donde la sección 1.4 y el Anexo 4 se enfocan
en la evaluación del factor Gestión Ambiental. Allí se describen las pautas generales para
calificar la entidad auditada, clasificándolas por agrupación ambiental y especificando un
procedimiento con los aspectos relevantes a evaluar de acuerdo con el grupo al que
pertenezcan.
A pesar que la entidad cuenta con unos lineamientos generales para la evaluación y calificación
de la gestión ambiental institucional, la diversidad de los sujetos de control, sumado al hecho de
que no se cuenta con el número suficiente de profesionales auditores con conocimientos
específicos en el tema ambiental, ha hecho que la evaluación de la gestión ambiental se haga
de manera heterogénea, lo que causa dificultades en la auditoría y algunos vacíos en los
aspectos evaluados.
Es por ello que este proyecto, propone el diseño y la construcción de una herramienta que
contempla y unifica las experiencias de los auditores y los criterios de evaluación del factor
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ambiental, que servirá como estándar para que las próximas auditorías gubernamentales
enfoque integral modalidad regular, se realicen de forma homogénea, completa y sencilla,
faciliten la calificación y concepto de la gestión ambiental, y con ello los conceptos y
pronunciamientos del ente de control se acerquen aún más a la realidad ambiental de la ciudad.
El documento presentado a continuación se divide en tres fases: la primera, identifica el
diagnóstico de las falencias encontradas en el componente de la gestión ambiental de las
auditorías de las vigencias 2012 y 2013; la segunda, presenta la propuesta de un modelo de
auditoría para el factor de gestión ambiental, construida con el análisis de la opinión de los
auditores; y la tercera, el diseño de formatos estandarizados que facilitarán el proceso de
auditoría.
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4
4.1

Marco de referencia

Marco Conceptual

Auditoría: Es un proceso sistemático que evalúa, acorde con las normas de auditoría
generalmente aceptadas vigentes, la política pública y/o la gestión y los resultados fiscales de
los entes objeto de control fiscal y de los planes, programas, proyectos y/o asuntos a auditar,
mediante la aplicación de los sistemas de control fiscal o actuaciones especiales de vigilancia y
control, para determinar el cumplimiento de los principios de la gestión fiscal, en la prestación
de servicios o provisión de bienes públicos, y en desarrollo de los fines constitucionales y
legales del Estado. (Contraloría General de la Nación, 2013)
Auditoría ambiental: Comprende todas las acciones, actividades y procesos que permiten
evaluar, de manera integral y sistemática, el desempeño de las operaciones mediante las
cuales cada institución o empresa, según su función, realiza la gestión ambiental en búsqueda
de establecer si tales labores u operaciones se desarrollan de manera planeada con la debida
legalidad, veracidad, calidad, eficacia, eficiencia, economía y oportunidad y, adicionalmente,
atienden y velan por el cumplimiento de las diversas normas en materia ambiental, que buscan
el manejo y la protección de los bienes de carácter ambiental. Es un examen metódico,
sistemático y objetivo de las actuaciones y realizaciones que realiza la administración pública
para la protección del medio ambiente, a través de técnicas y procedimientos que permiten
establecer el cumplimiento, la confirmación y la comprobación, con el fin de emitir un concepto
basado en un criterio profesional integral. (Contraloría de Bogotá D.C., 2003)
Calificación: Puntuación obtenida en un examen o en cualquier tipo de prueba. (Real
Academia Española, 2001)
Control fiscal Ambiental: El control fiscal ambiental (CFA) es una herramienta de evaluación
de la gestión de las entidades públicas, con el fin de proteger las inversiones en materia
ambiental y evaluar las acciones encaminadas al mejoramiento del ambiente y, a su vez, que se
dé un uso racional a los recursos naturales y al medio ambiente pertenecientes a toda la
comunidad. (Contraloría de Bogotá D.C. , 2006)
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Entrevista: Método de investigación cualitativa que ayuda a investigar tu hipótesis. Se hacen
una serie de interpretaciones sobre la interacción de ciertos sujetos con los objetivos que has
marcado en tu investigación. (Peláez, y otros, s.f.)
Evaluación ambiental: Es la calificación de los planes, programas y proyectos ambientales
comparando el número de productos obtenidos en relación con lo programado (meta) y es un
indicador de proyectos de cumplimiento o ejecución de metas. También se comparan los
recursos utilizados (presupuesto) contra los recursos programados y, de igual manera, se
compara el cumplimiento de las metas presupuestales el cual es el indicador de eficiencia.
(Contraloría de Bogotá D.C., 2003)
Gestión Ambiental del Distrito Capital: Proceso de corto, mediano y largo plazo, en el que se
busca prevenir o resolver las problemáticas ambientales, así como mantener y fortalecerlas
potencialidades del territorio hacia un desarrollo sostenible para la ciudad y la región,
propendiendo por el uso racional de los recursos y por un ambiente de diferentes actores
estratégicos, como la comunidad, las organizaciones y el estado. (Contraloría de Bogotá D.C.,
2013)
Indicador: Herramienta que permite observar la evolución de una variable, medir y evaluar la
gestión de una organización y realizar el seguimiento y la evaluación periódica de aquellas
características de algún servicio ofrecido a los ciudadanos que se consideren más relevantes.
Los indicadores por sí solos no evalúan, sino que suministran información para profundizar en
áreas específicas que permitan el mejoramiento continuo de la entidad.
Instructivo: Serie de explicaciones e instrucciones que son agrupadas, organizadas y
expuestas de diferente manera, en diversos soportes, para darle a un individuo la posibilidad de
actuar de acuerdo a cómo sea requerido para cada situación. El instructivo puede ser muy
variado de acuerdo al tipo de situación que se aplique. (Definición ABC, 2007)
Plan Anual de Estudios – PAE: Instrumento que permite identificar estudios e investigaciones
que evalúan el plan de desarrollo en términos de política pública y las finanzas de la
Administración del Distrito Capital, que dan a conocer los resultados de la gestión fiscal,
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dándole un direccionamiento hacia la evaluación del impacto socioeconómico y fiscal de la
vigencia. (Contraloría de Bogotá D.C., 2013)
Plan de Acción Cuatrienal Ambiental – PACA: El PACA Distrital fue adoptado mediante el
Decreto Distrital 509 de 2009, y es el instrumento de planeación ambiental de corto plazo del
Distrito Capital, que integra las acciones e inversiones de la gestión ambiental de las entidades
ejecutoras principales del PGA, en desarrollo de sus funciones misionales para el cuatrienio,
armonizando los compromisos ambientales del Plan de Desarrollo vigente, con los objetivos y
estrategias del PGA. (Secretaria Distrital de Ambiente, 2010)
Plan de Gestión Ambiental –PGA: Instrumento de planeación ambiental de largo plazo de
Bogotá, D.C., en el área de su jurisdicción, que permite y orienta la gestión ambiental de todos
los actores estratégicos distritales, con el propósito de que el proceso de desarrollo se realice
en el marco del desarrollo sostenible del territorio distrital y regional. Las entidades que
conforman el Sistema Ambiental del Distrito Capital –SIAC-, son las ejecutoras principales del
PGA, y las demás entidades distritales son ejecutoras complementarias. (Secretaria Distrital de
Ambiente, 2010)
Planes Ambientales Locales – PAL: Los instrumentos de planeación ambiental de corto plazo
que, partiendo del diagnóstico ambiental local, priorizan y proyectan las acciones e inversiones
de la gestión ambiental a ejecutar en las Localidades del Distrito Capital, durante el cuatrienio,
en concordancia con el Plan de Desarrollo Local, con los objetivos y estrategias del PGA y con
las políticas ambientales del Distrito Capital. Estos corresponden al componente ambiental de
los Planes de Desarrollo Local. (Secretaria Distrital de Ambiente, 2010)
Planes Institucionales de Gestión Ambiental –PIGA: los instrumentos de planeación
ambiental institucional, que parten del análisis descriptivo e interpretativo de la situación
ambiental de las sedes administrativas y operacionales, y de su entorno inmediato, así como,
de la administración de equipamientos y vehículos de las entidades distritales, para concretar
los proyectos y acciones ambientales conforme a los programas del PIGA, con el fin de dar
cumplimiento a los objetivos de ecoeficiencia del PGA y de desarrollar las acciones
conducentes a la reducción de los costos ambientales15 relacionados con el uso ecoeficiente
de los recursos. (Secretaria Distrital de Ambiente, 2010)
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Sistema De Vigilancia Y Control Fiscal (SIVICOF): Sistema a través del cual se recibe
electrónicamente la información de la cuenta mensual, anual y ocasional, remitida por los
sujetos de control, para su validación, procesamiento y almacenamiento de manera inmediata,
ágil y oportuna. (Contraloría de Bogotá D.C., 2013)

4.2

Marco teórico

La Contraloría de Bogotá, D.C., tiene por mandato constitucional, legal y reglamentario la
función de: “vigilar la gestión fiscal de la Administración Distrital y de los particulares que
manejan fondos o bienes públicos, en aras del mejoramiento de la calidad de vida de los
ciudadanos del Distrito Capital”: Esta función se cumple a través de sus procesos misionales:
estudios de economía y política pública, vigilancia a la gestión fiscal y, responsabilidad fiscal y
jurisdicción coactiva. (Contraloría de Bogotá D.C., 2014)
Proceso de auditoría
La Auditoría es un proceso sistemático que mediante la aplicación de los sistemas de control
fiscal, determina el cumplimiento de los principios fiscales en la prestación de servicios o
provisión de bienes públicos, y se compone de las siguientes fases:
 Fase de planeación:
Tiene como objetivo conocer al sujeto de control para determinar el enfoque de la auditoría y
determinar los elementos a examinar, inicia con la elaboración del Memorando de Asignación
de Auditoría, el conocimiento de la entidad, el análisis de la cuenta, la evaluación del control
fiscal interno para determinar áreas críticas y concluye con la elaboración de los programas de
auditoría.
 Fase de ejecución:
Implica la aplicación de pruebas de auditoría que conduzcan a determinar las observaciones y/o
hallazgos, utilizando técnicas y procedimientos para el análisis sobre los criterios de economía,
eficiencia, eficacia y equidad con que actuó el ente auditado en el periodo evaluado y el
cumplimiento de la reglamentación que le sea aplicable.

Saul Fernando Flechas Suam, Diana Alexandra Álvarez García

 Página 20

 DISEÑO DEL INSTRUMENTO SISTÉMICO DE EVALUACIÓN Y CALIFICACIÓN PARA LAS
AUDITORÍAS A LA GESTIÓN AMBIENTAL EN LA CONTRALORÍA DE BOGOTÁ D.C

 Fase de informe:
Consolida los resultados control fiscal, se comunica al sujeto de control a través del informe
preliminar. Con base en los ajustes producto de la respuesta de la entidad se elaborará el
informe final. (Contraloría de Bogotá D.C., 2013)
División de entidades
Para el desarrollo de la evaluación a la Gestión fiscal se valora entre el componente de Control
de Gestión, el Factor de Gestión Ambiental, el cual se analiza tomando en cuenta que las ciento
diez (110) entidades sujeto de control de la Contraloría de Bogotá D.C. se manejan en 2
grandes divisiones una por el sector de fiscalización al que apunta y otra por la participación de
cada una en el Plan de Gestión Ambiental distrital.
La planeación y programación de las actuaciones de los auditores se rigen por el plan de
Auditoría Distrital -PAD, con fundamento en el plan Estratégico 2012-2015, y se desarrolla por
medio de las direcciones sectoriales de fiscalización: Movilidad; Hábitat y Ambiente; Control
Urbano; Servicios Públicos; Salud; Integración Social; Gobierno; Educación, cultura, recreación
y Deporte; Desarrollo económico, industria y turismo; la Dirección de Reacción Inmediata y el
Grupo Especial de Apoyo y Fiscalización a las Tecnologías de la Información y las
Telecomunicaciones, de las cuales se tiene una clasificación de las entidades de acuerdo a la
resolución reglamentaria No. 49 del 8 de noviembre del 2013 de la Contraloría de Bogotá D.C.,
tomando en cuenta que se organizan respondiendo a la atención de la vigilancia y control fiscal,
al análisis y los dictámenes financieros del Distrito Capital, a la visión estructural y sistémica de
la acción distrital y a los procesos de responsabilidad fiscal, jurisdicción coactiva y
administrativos sancionatorios. (Concejo de Bogotá D.C., 2012)
La segunda clasificación de las entidades se da “con el ánimo de dar claridad a los sujetos de
control frente a la aplicación de los informes de gestión ambiental y a la pertinencia de los
formatos electrónicos, los cuales han sido diseñados según las características particulares de
los sujetos de control”. (Contraloría de Bogotá, 2013), tomando en cuenta que el artículo 11 del
Decreto 456 de 2008 de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C., establece que adicional a las
entidades integrantes del Sistema Ambiental del Distrito Capital (SIAC), las demás entidades

Saul Fernando Flechas Suam, Diana Alexandra Álvarez García

 Página 21

 DISEÑO DEL INSTRUMENTO SISTÉMICO DE EVALUACIÓN Y CALIFICACIÓN PARA LAS
AUDITORÍAS A LA GESTIÓN AMBIENTAL EN LA CONTRALORÍA DE BOGOTÁ D.C

distritales son ejecutoras complementarias del Plan de Gestión Ambiental (PGA), por medio de
los instrumentos de planeación ambiental que fueron adoptados por el artículo 4 del decreto
509 de 2009 de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C., por lo que se hizo necesario agrupar los
sujetos de control en cuatro grupos, que se detallan en el anexo H (Anexo D - Guía general
formatos gestión ambiental) de la resolución reglamentaria 057 del 2013:
Grupo 1: Entidades Distritales que forman parte del SIAC (Conforme a lo estipulado en
el Acuerdo 19 de 1996 del Concejo de Bogotá. D.C., modificado por el Acuerdo 248 de
2006 del Concejo de Bogotá. D.C., adicionados en el Decreto 597 de 2013 de la Alcaldía
Mayor de Bogotá D.C., la Secretaría Distrital de Desarrollo Económico y la Secretaría
Distrital de Hábitat), y por consiguiente su instrumento de planeación ambiental es el
PACA y las acciones del PIGA se incluirán específicamente en la estrategia
“Fortalecimiento institucional”.
Grupo 2: Entidades Distritales que no forman parte del SIAC, pero que son ejecutoras
complementarias del PGA del Distrito y su instrumento de planeación ambiental es el
Plan Institucional de Gestión Ambiental –PIGA-.
Grupo 3: Las Alcaldías Locales – Fondos de Desarrollo Local que conforme al artículo 3
del Decreto 280 de 2011 de la Alcaldía Mayor de Bogotá D.C., hacen parte de la
estructura organizacional de la Secretaría de Gobierno y cuyos instrumentos de
planeación ambiental son los Planes Ambientales Locales –PAL.
Grupo 4: Entidades que con base en el artículo 1º del Decreto 456 de 2008 de la
Alcaldía Mayor de Bogotá D.C., no ejecutan sus proyectos en el marco del Plan de
Desarrollo Distrital, determinándose que sus acciones e inversiones ambientales no
están regidas por estas normas (PDD, PGA, PACA, PIGA y PAL), más sí por las
siguientes normas: Ley 373 de 1997,“Por la cual se establece el programa para el uso
eficiente y ahorro del agua”; Acuerdo 407 de 2009 del Concejo de Bogotá D.C., "Por
medio del cual se promueve la conversión e instalación de equipos, sistemas e
implementos de bajo consumo de agua en el Distrito Capital"; Decreto 400 de 2004 de la
Alcaldía Mayor de Bogotá D.C., "Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente de
los residuos sólidos producidos en las entidades distritales"; Ley 697 de 2001, “Por el
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cual se fomenta el uso racional y eficiente de la energía”; Decreto Nacional 895 de 2008,
“Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 2331 de 2007 de la Presidencia de la
República, sobre uso racional y eficiente de energía eléctrica”.

4.3

Marco legal

La normatividad vigente que se relaciona en la Tabla 1. Normatividad vigente aplicable al
proyecto. corresponde a la aplicable a la Contraloría de Bogotá en ejercicio de su función de
Control sobre las Entidades Distritales, y a aquellas normas relacionadas con la evaluación del
Factor Gestión Ambiental en las Auditorías Gubernamentales enfoque Integral modalidad
Regular.
Tabla 1. Normatividad vigente aplicable al proyecto .
NORMA
Constitución
Política de
Colombia de la
Asamblea
Nacional
Constituyente
(4 de Julio de
1991)

Ley 87 de 1993

Ley 99 de 1993

DESCRIPCIÓN

APLICACIÓN AL PROYECTO

Carta magna de la Republica de
Colombia que establece los
derechos y deberes de los
colombianos. Tiene como fin
fortalecer la unidad de la Nación y
asegurar a sus integrantes la vida,
la convivencia, el trabajo, la
justicia,
la
igualdad,
el
conocimiento, la libertad y la paz.

Artículo 119. La Contraloría General de la
República tiene a su cargo la vigilancia de la
gestión fiscal y el control de resultado de la
administración.
Título X: de los organismos de control. Capítulo 1.
De la contraloría general de la república.
Artículo 267.
Artículo 268. Numeral 7.

LEYES
Por la cual se establecen normas
para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Art 2: Objetivos del sistema de Control Interno.
estado
y se
dictan
otras
disposiciones,
Por la cual se crea el Ministerio
del Medio Ambiente, se reordena
el Sector Público encargado de la
gestión y conservación del medio
ambiente y los recursos naturales
renovables,
se
organiza
el
Sistema
Nacional
Ambiental,
SINA,
y
se
dictan
otras
disposiciones

Artículo 68: Establece que los Departamentos,
municipios y distritos elaborarán sus planes,
programas y proyectos de desarrollo, en lo
relacionado con el medioambiente.

Por la cual se establece el
Ley 373 de 1997 programa para el uso eficiente y
ahorro del agua.
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NORMA

DESCRIPCIÓN

APLICACIÓN AL PROYECTO

Mediante la cual se fomenta el uso
racional y eficiente de la energía,
Ley 697 de 2001 se promueve la utilización de
energías alternativas y se dictan
otras disposiciones.

Ley 1383 de
2010

Por la cual se reforma la Ley 769
de 2002 - Código Nacional de
Tránsito, y se dictan otras
disposiciones

Art 8:Revisión técnico-mecánica y de emisiones
contaminantes
Capitulo VIII: Revisión técnico-mecánica y de
emisiones contaminantes

DECRETOS
Decreto 400 de
2004 (Alcaldía
Mayor de
Bogotá D.C.)

Por el cual se impulsa el Art 1: Objeto
aprovechamiento eficiente de los Art 4: Promotores institucionales
residuos sólidos producidos en las Art 5: Contenido mínimo del Plan de Acción
entidades distritales
Interno

Decreto 456 de
2008 (Alcaldía
Mayor de
Bogotá D.C.)

Por el cual se reforma el Plan de
Gestión Ambiental del Distrito
Capital y se dictan otras
disposiciones

instrumento de planeación de largo plazo de
Bogotá, D.C.

Decreto 895 de
2008
(Presidencia de
la República)

Por el cual se modifica y adiciona
el Decreto 2331 de 2007 sobre
uso racional y eficiente de energía
eléctrica

Sustitución por fuente lumínicas de la más alta
eficiencia
Resolución 18 0606 DE 2008: por la cual se
especifican los requisitos técnicos que deben
tener las fuentes lumínicas de alta eficacia usadas
en sedes de entidades públicas

Decreto 243 de
2009 (Alcaldía
Mayor de
Bogotá D.C.)

Por el cual se reglamenta la figura Art 4: Comunicación
del Gestor Ambiental prevista en Art5: Funciones
el Acuerdo 333 del 2008
Art6: Deberes

Decreto 509 de
2009 (Alcaldía
Mayor de
Bogotá D.C.)

Se adopta el PACA 2009 – 2012,
se
crean
y
establecen
lineamientos generales sobre los
Instrumentos
de
Planeación
Ambiental

Artículo 4°. Instrumentos operativos de la
planeación ambiental del Distrito Capital
Artículo 5º. Lineamientos generales para la
construcción de los siguientes Planes de Acción
Cuatrienales Ambientales -PACA- del Distrito
Capital.
Artículo 6º. Coordinación y obligatoriedad de
participación en el Plan de Acción Distrital
Cuatrienal.
Artículo 7º. Lineamientos Generales de los Planes
Ambientales Locales –PAL.
Artículo 8º. Lineamientos Generales de los Planes
Institucionales de Gestión Ambiental PIGA.
Artículo 9º. Acompañamiento a los instrumentos
de planeación ambiental.
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NORMA
Decreto 597 de
2013 (Alcaldía
Mayor de
Bogotá D.C.)

DESCRIPCIÓN

APLICACIÓN AL PROYECTO
Se adopta el PACA que integra las acciones e
Por el cual se adopta el Plan de inversiones de la gestión ambiental de las
Acción
Cuatrienal
Ambiental entidades pertenecientes al SIAC, acordado con el
PACA - Bogotá HumanaPlan de Desarrollo vigente, para este caso,
“Bogotá Humana”.

Decreto 1510 de
Por el cual se reglamenta el TÍTULO II: Estructura y documentos del proceso
2013
sistema de compras y contratación de contratación
(Presidencia de
pública.
DISPOSICIONES ESPECIALES
la República)
RESOLUCIONES
Resolución No.
001 de 2011
Resolución de la Contraloría de
Formatos y metodología de calificación de la
(Contraloría de
Bogotá, cuenta ambiente
cuenta ambiente.
Bogotá D.C.)
Resolución 049
Por la cual se agrupan por sectores, se clasifican y se asignan los sujetos de vigilancia
de 2013
y control fiscal a las Direcciones Sectoriales de Fiscalización de la Contraloría de
(Contraloría de
Bogotá, D.C., y se dictan otras disposiciones.
Bogotá D.C.)
Resolución 055 Instrumento que permite evaluar de manera técnica, objetiva e integral, la gestión de
de 2013
los sujetos de vigilancia y control fiscal de la Contraloría de Bogotá, D.C., con el
(Contraloría de
propósito de emitir el concepto sobre la gestión y los resultados y el fenecimiento de la
Bogotá D.C.)
cuenta.

Resolución 057
de 2013
(Contraloría de
Bogotá D.C.)

Por medio de la cual se prescriben
los métodos y se establecen la
forma, términos y procedimientos
para la rendición de la cuenta y la
presentación de informes, se
reglamenta su revisión y se unifica
la información que se presenta a
la Contraloría de Bogotá D.C.; y
se dictan otras disposiciones"

Resolución No.
00242 de 2014
(Secretaría
Distrital de
Ambiente)

“Por la cual se adoptan los
lineamientos para la formulación,
concertación,
implementación, Lineamientos de los Planes institucionales de
evaluación, control y seguimiento gestión ambiental.
del Plan Institucional de Gestión
Ambiental –PIGA”

Capitulo II
Anexo A -Sujetos de vigilancia y control fiscal
Anexo B -Formatos y documentos electrónicos
Anexo C -Instructivo rendición cuenta
Anexo D -Guía general formatos gestión ambiental

ACUERDOS
Acuerdo 9 de
1990 (Concejo
de Bogotá D.C.)

Por
el cual se
crea
el
Departamento
Técnico
Administrativo
del
Medio
Ambiente, se conceden unas
facultades extraordinarias y se
dictan otras disposiciones

Artículo 1º.- De la Gestión Ambiental en el Distrito
Especial.
Artículo 2º.- Del Plan de Gestión Ambiental.
Artículo 8º.- De la Financiación del Plan de
Gestión Ambiental.
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NORMA

DESCRIPCIÓN

Por el cual se adopta el Estatuto
General de Protección Ambiental
del Distrito Capital de Santa Fe de
Acuerdo 19 de
Bogotá y se dictan normas
1996 (Concejo
básicas
necesarias
para
de Bogotá, D.C.) garantizar la preservación y
defensa del patrimonio ecológico,
los recursos naturales y el medio
ambiente.

APLICACIÓN AL PROYECTO

Art 7: Grupos de Entidades del SIAC
Art 8: Funciones de las Entidades del SIAC
Art 11: Sobre las Normas Básicas
Art 12: Sanciones

Libro primero: Art 4 :Deberes: 10
Acuerdo 79 de
Por el cual se expide el código de Libro segundo: Título V:Para conservar y proteger
2003 (Concejo
policía de Bogotá D.C.
el ambiente
de Bogotá, D.C.)
Titulo VI: Para la protección del espacio público
Por el cual se modifica el Estatuto
Acuerdo 248 de
General de Protección Ambiental Art 1: "Incorpórense al artículo 8º del Acuerdo 19
2006 (Concejo
del Distrito Capital y se dictan de 1996 las siguientes Entidades del Distrito"
de Bogotá, D.C.)
otras disposiciones
Por el cual se dictan normas
básicas sobre la estructura,
Acuerdo 257 de
Conocimiento de la estructura, organización y
organización y funcionamiento de
2006 (Concejo
funcionamiento general de la Administración
los organismos y de las entidades
de Bogotá, D.C.)
Distrital
de Bogotá, distrito capital, y se
expiden otras disposiciones
Por el cual se dictan normas sobre
organización y funcionamiento de
la Contraloría de Bogotá D.C., se
modifica su estructura orgánica e
Acuerdo 519 de interna, se fijan las funciones de
CAPÍTULO II: Organización administrativa y sus
2012 (Concejo
sus dependencias, se modifica su
objetivos
de Bogotá, D.C.) planta de personal y se ajustan el
sistema de nomenclatura y los
grados de la escala salarial de la
planta de personal y se dictan
otras disposiciones

Directiva 009 de
2006 (Alcaldía
Mayor de
Bogotá D.C.)
Directiva 008 de
2009
(Presidencia de
la República)

CIRCULARES. DIRECTIVAS Y DOCUMENTOS INTERNOS
Inclusión Social de la Población
recicladora de oficio en
condiciones de pobreza y
Numeral 2. Acciones a desarrollar
vulnerabilidad, con el apoyo de las
entidades distritales
Con el fin de lograr el objetivo
estatal de ahorro de energía
establecido en los artículos 66 de Numerales del 1 al 7
la Ley 143 de 1994 y 2 de la Ley
697 de 2001
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NORMA
Directiva 04 de
2012
(Presidencia de
la República)
Circular No. 023
del 2013
(Contraloría de
Bogotá D.C.)

DESCRIPCIÓN
Eficiencia administrativa y
lineamientos de la política cero
papel en la administración pública

APLICACIÓN AL PROYECTO
Numerales del 1 al 11

Por la cual se comunicaron los lineamientos para la construcción de planes y
programas para la vigencia 2014.

Herramienta
que
permite
identificar
estudios
e
Dicho instrumento da los lineamientos a tener en
investigaciones que evalúan el
cuenta para los insumos requeridos en la
Plan de Desarrollo en términos de
elaboración de los informes obligatorios.
política pública y las finanzas de la
Administración del Distrito Capital.
Fuente: Autores (Alcaldía de Bogotá D.C.)
Plan Anual de
Estudios – PAE
(Contraloría de
Bogotá D.C.)
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5

Metodología

Se emplearon dos métodos en el desarrollo del proyecto que corresponden al analítico sintético y participativo, en donde se involucró a los auditores de la Contraloría de Bogotá.
El método analítico-sintético, se aplicó en el entendido que el objeto de estudio se disgregó en
cada una de sus partes, para ser analizadas de forma individual y luego de forma integral.
(Universidad de Puerto Rico, s.f.). Se eligió este método debido a que a través del instrumento
sistémico se pretende abarcar todos los aspectos de la evaluación y calificación de la Gestión
Ambiental que realiza la Contraloría de Bogotá.
Y el método participativo ya que, el proyecto contó con el apoyo y cooperación de los auditores
en la recopilación de experiencias y conocimientos en las Auditorías de la Gestión Ambiental en
las entidades distritales.
Igualmente, se establecieron 4 fases para el desarrollo del proyecto: Revisión Bibliográfica a
nivel institucional, Organización de la información, Elaboración del Instructivo y Entrega del
documento.


Revisión Bibliográfica a nivel institucional: Durante esta fase se realizaron
actividades preliminares que permitieron identificar aquellos documentos, no sólo que
regulan la gestión ambiental institucional, sino el control fiscal ambiental, y que sirvieron
como herramientas útiles para la fase de organización de la información. Es necesario
hacer claridad que la información revisada corresponde a fuentes primarias y
secundarias.



Organización de la información: Se tomó toda la información recolectada y se
unificaron los criterios convergentes para cada agrupación de sujetos de control de la
Contraloría de Bogotá.



Elaboración del Instructivo: Se estructuró el documento con los pasos para realizar la
Auditoría regular a la Gestión Ambiental, además de definir herramientas ofimáticas
prácticas para el desarrollo de la misma.



Entrega del documento: Se hizo entrega del instrumento a la Dirección Estudios de
Economía y Política Pública.
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A continuación se describen las actividades propuestas para cada una de las fases planteadas.

FASE 1. Revisión Bibliográfica a nivel institucional
• Definición de la muestra a evaluar. Grupos I y III de las agrupaciones ambientales
establecidas.
• Revisión de la evaluación de la gestión ambiental en los informes de las vigencias 2012 y
2013.
• Recopilación de la normatividad vigente aplicable a cada instrumento de planeación
ambiental.
• Entrevistas a los auditores encargados del tema ambiental.
FASE 2. Organización de la Información
• Clasificación de la información de acuerdo con cada agrupación ambiental.
• Identificación de criterios ambientales convergentes de evaluación.
• Diseño de formatos de solicitud de información.
FASE 3. Elaboración del Instructivo
• Diseño de herramientas ofimáticas para el desarrollo de las auditorías.
• Estructuración del documento.
FASE 4. Entrega del documento
• Entrega del documento a la Dirección Estudios de Economía y Política Pública.

Figura 1. Actividades a realizar por cada fase del proyecto. Fuente: Autores
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6
6.1

Revisión Bibliográfica a nivel institucional

Plan de Acción Cuatrienal Ambiental / Plan Ambiental Local

Para realizar la revisión bibliográfica y determinar la información a consultar, se identificó una
muestra no probabilística, con base en las características que tienen los sujetos de control de la
Contraloría de Bogotá y de las agrupaciones ambientales de las cuales hacen parte.
A partir de esto, se tomaron las entidades del grupo I y III, cuya gestión ambiental se rige por
los instrumentos operativos de corto plazo (PACA, PAL y PIGA), cumple con la normatividad
nacional y/o distrital, y son los que mayor representatividad tienen tanto en materia de inversión
como en responsabilidad de mejorar la realidad ambiental de la ciudad.
Se revisaron los informes de la Gestión Ambiental institucional en las Auditorías Regulares
desarrolladas en las vigencias fiscales 2012 y 2013, los formatos y procedimientos utilizados en
las mismas y se entrevistaron los auditores encargados de este factor en la última vigencia
fiscal donde se implementó la metodología establecida por las resoluciones 055 y 057 del 2013.
Se manejó un formato de entrevista semiestructurada con enfoque objeto-sujeto (Anexo B), en
la cual se le dio la posibilidad al auditor que contara el procedimiento que había realizado para
el desarrollo del control fiscal ambiental, complementado con una serie de preguntas abiertas
que dieran profundidad a los temas relevantes que se querían conocer, basados en la matriz de
análisis de la información bibliográfica por entidad que se diseñó (Anexo A).
Adicionalmente se complementó la información con documentos macro distritales como el Plan
de Gestión Ambiental 2010 - 2038, el Plan de Acción Cuatrienal Ambiental – PACA, el Plan
Ambiental Local – PAL, el Plan de Desarrollo Bogotá Humana 2012 -2016, y se acopio la
normatividad ambiental a nivel nacional, distrital e institucional.
Para la organización de la información y los datos recolectados, se procedió a determinar los
aspectos utilizados en la práctica por los

auditores que evalúan

la gestión ambiental, y

aquellos de mayor uso por los mismos, para lo cual se establecieron 3 rangos de acuerdo a los
valores calculados.
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Tabla 2. Rangos de repetición para identificar los aspectos usados por los auditores:

Rangos de Repetición
Rango
0-50%
51-75%
76-100%

Valoración
Bajo
Medio
Alto

Color

Fuente: Autores

En la Tabla 2. Rangos de repetición, se muestran los 3 rangos elegidos para determinar el
porcentaje de repetición de cada aspecto identificado.
 Bajo: Cuando el aspecto identificado se realizó en pocas auditorías.
 Medio: Más de la mitad de los auditores utilizan dicho aspecto.
 Alto: Se evidenció en la mayoría de las auditorías.
Por consiguiente se tiene:
Tabla 3. Aspectos establecidos y porcentaje de repetición.
Aspectos

No

Grupo 1

Grupo 3

Total

Formación académica
ambiental

1

31,25%

0,00%

15,63%

Uso de metodología vigente

2

75,00%

71,43%

73,22%

Revisión instrumentos de
planeación

3

62,50%

57,14%

59,82%

Manejo de formato petición
información

4

68,75%

14,29%

41,52%

Revisión de soportes

5

56,25%

42,86%

49,55%

6

68,75%

64,29%

66,52%

7

100,00%

100,00%

100,00%

8

81,25%

78,57%

79,91%

9

68,75%

64,29%

66,52%

10

75,00%

57,14%

66,07%

11

37,50%

28,57%

33,04%

12

30,00%

25,00%

27,50%

13

57,25%

42,75%

50,00%

14

56,25%

28,57%

42,41%

Armonización de metas y
proyectos (PACA y PAL)
Revisión de la cuenta (PACA,
PAL y PIGA)
Revisión de inversión
Revisión de contratación
Revisión de ejecución real
(magnitud ejecutada) (PACA
y PAL)
Cumplimiento Legalidad
Cumplimiento programas
PIGA
Cumplimiento Metas de
ahorro
Calidad del Informe

Fuente: Autores
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Aspectos identificados en la práctica de auditoría
120,00%

% de Ejecución

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
1

2

3

4

5

6

7

8

9

Criterios

10

11
Grupo 1

12

13

Grupo 3

14
TOTAL

Figura 2. Aspectos identificados en la práctica de auditoría. Fuente: Autores.

La Tabla 3. Aspectos establecidos y porcentaje de repetición. y la Figura 2. Aspectos
identificados en la práctica de auditoría. Fuente: Autores., muestran el comportamiento de la
aplicación de estos criterios por parte de los auditores en su proceso de auditoría, evidenciando
los puntos en donde mayor falencia se presenta.
A través de la Figura 2 se puede ver que los aspectos que no alcanzan el 50% se consideran
como críticos, como lo son: (1) Formación académica ambiental, (4) Manejo de formato petición
información, (5) Revisión de soportes, (11) Cumplimiento Legalidad, (12) Cumplimiento
programas PIGA, (13) Cumplimiento Metas de ahorro y (14). Ello quiere decir que el 40,18% de
los auditores de la Contraloría no usaron de manera eficiente el instrumento legalmente
adoptado para la evaluación y calificación de la gestión ambiental institucional.
Por los resultados anteriores, para la elaboración de la propuesta de instructivo, se tuvieron en
cuenta estos elementos críticos con el fin de que la Contraloría los utilice como un instrumento
efectivo para subsanar los inconvenientes encontrados, permitiendo que el auditor tenga una
guía para desarrollar de manera eficiente, eficaz, efectiva y completa el control fiscal ambiental.
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6.1.1

Planeación

Para definir el enfoque, el programa de auditoría, la metodología a utilizar y la muestra de
control, se tuvieron en cuenta tanto variables independientes como son los lineamientos
internos y dependientes como son el perfil profesional y la experiencia del auditor que realizara
la auditoria, el sector al que pertenece el sujeto auditado,

ya que las mismas influyen

significativamente en la calidad de los resultados de la evaluación y de la calificación de la
gestión ambiental institucional.
Como resultado de las entrevistas se evidenció que el 59,82% de los auditores no conocen el
proceso básico de realización de una auditoría, pues aunque en la Contraloría de Bogotá D.C.
se tienen delimitadas y normadas las actuaciones del ejercicio del control fiscal en el tema
ambiental, no en todas las ocasiones se conocían, esto se corroboró en la definición de los
programas de auditoría, donde no se tuvieron en cuenta ni los pronunciamientos de la SDA con
respecto a los informes sobre el avance en el cumplimiento de la ejecución física y presupuestal
de las acciones consignadas en los instrumentos de planeación ambiental, ni los lineamientos
del PAE y PAD de la Contraloría. De igual forma, se detectó que el 40,18% de los auditores no
realizan la revisión documental de los instrumentos que regulan las actuaciones de la
administración distrital en el tema que se va a evaluar, y que se encuentran identificados en el
PDD, PACA, PAL, PIGA y las funciones y responsabilidades específicas de cada entidad
establecidas en sus funciones institucionales.
Con base en la normatividad vigente de la Contraloría de Bogotá, el método establecido para la
práctica de las auditorías corresponde al estipulado en la resolución 055 del 2013, en la cual se
incluye el Instructivo para diligenciar las matrices de calificación.
De acuerdo con esto, el 73,22 %

de los auditores emplearon dicha metodología para el

desarrollo del control fiscal ambiental, complementando la información con los lineamientos
establecidos en el Plan Anual de Estudios (PAE) del respectivo año, y la documentación
correspondiente a la presentación del informe y estructuración de hallazgos, sin embargo una
vez integrados los resultados de los análisis realizados en este proyecto, se evidenció que
existen dificultades en su aplicación debido en parte a la subjetividad de los criterios
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establecidos en las matrices de calificación, y a la dificultad que se tiene en el procedimiento
que se sigue para diligenciar los formatos correspondientes.
Por otro lado, el desconocimiento de la existencia de la metodología vigente a aplicar, por parte
del 26,78% de los auditores, hizo que en la evaluación se utilizara el procedimiento establecido
en la resolución 001 del 2011, la cual se encuentra derogada para las vigencias fiscales del
presente análisis. Lo anterior, ratifica que no es totalmente clara la metodología que se debió
aplicar, ocasionando entre otras, que no se hiciera la revisión completa de los aspectos a
evaluar del factor, y que existiera confusión en las variables de gestión ambiental a evaluar
identificadas en el instructivo de la resolución 055 de 2013.
De igual forma, con estas situaciones, se evidencia que existe desconocimiento de la
metodología existente, no obstante, haberse realizado al inicio del año, por parte de la Dirección
de Estudios de Economía y Política Pública, diferentes capacitaciones a los auditores de
acuerdo con los cambios realizados en la misma para el desarrollo del control fiscal ambiental, y
a pesar que se evidenció que la mayor cobertura de dichas capacitaciones fueron dirigidas en
alguna medida a aquellos auditores que tienen más experiencia en el tema, aun cuando
asistieron también auditores que por primera vez manejarían el tema. Lo anterior, contribuyó a
que los resultados de los informes de auditoría, en este factor, variaran en calidad de unas
entidades a otras.
En el 84,37% de las situaciones, se encontró que era la primera vez que se le asignaba el
control fiscal ambiental al auditor designado, por lo que era poco conocedor del tema y no tenía
una profesión competente con el factor en comento. En estos casos, el funcionario asignado
recurría a auditores con más experiencia en el tema para poder realizar la auditoría y el análisis
correspondiente en el tema. A pesar de ello, se observaron falencias en el desarrollo de la
evaluación y de la calificación del factor.
De igual forma, se encontraron situaciones en el 6,25% de los casos, de descoordinación del
equipo durante las etapas de la auditoría en la solicitud de información a la entidad, lo que
contribuyó a desgastar al sujeto de control o a la duplicidad de tareas incidiendo en disminuir la
eficiencia del auditor.
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El desconocimiento del auditor respecto al sujeto de control, en materia ambiental, se encontró
en el análisis visible en la definición de la muestra para el ejercicio del control fiscal ambiental.
Ello claramente visible cuando el 58,48% de los auditores manifestaron, que no se requería de
muestra pues en la mayoría de entidades son pocos los proyectos y los contratos que se
encuentran en el factor de gestión ambiental institucional.
6.1.2

Ejecución

La etapa de ejecución en la auditoría es la que más diferencias presentó, ya que se desarrolló
de manera muy subjetiva, a pesar que los auditores tenían los lineamientos generales
establecidos en el instructivo de la circular 03 del 21 de enero de 2014, variables dependientes
que se asocian a cada auditor. En el 2014, incidieron en las situaciones antes anotadas, el
retraso, por cambio internos y modernización tecnológica en la Contraloría, de la rendición de la
cuenta anual de gestión de la entidades, de la cual hacen parte los formatos de información de
gestión fiscal ambiental por parte de las entidades distritales, circunstancia que conllevo a que
los grupos auditores debieran solicitar dicha información, con el riesgo de que ésta podía estar
sujeta a cambios en tanto no era la oficial. En la dirección de Hábitat y Ambiente se maneja un
formato estandarizado y completo de petición de esta información aplicable a las entidades
indiscriminadamente del grupo ambiental en la que se hayan agrupado, pero en las demás
direcciones no se maneja, por lo cual al momento de solicitar la información se dejaron muchos
vacíos y no se solicitaron documentos relevantes.
Es claro que el auditor, una vez cuenta con los datos de gestión de la entidad procede al control
fiscal ambiental, con la aplicación de pruebas tendientes a verificar el contenido de los
respectivos reportes de información y a adquirir los soportes que evidencian el desarrollo y
resultado de las actividades planeadas. Los resultados de las auditoría en general son
heterogéneas pues sólo el 49,55% de los auditores realizaban dicha actividad, mientras que el
50,45% restante se quedaron en el análisis simplemente de la información que los sujetos de
control reportaron sin hacer ningún tipo de comprobación, es decir sin realizar realmente una
auditoría a este factor, en otras palabras solo revisaron la forma y contenido de la información
reportada en la cuenta (cuando esta fue presentada),

verificando si los datos estaban

completos y diligenciados acorde a las exigencias de la contraloría

sin pedir información

adicional.
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Por otro lado, también se identificó un grupo de auditores 49,55% que por su experiencia y su
afinidad con los temas de control fiscal y ambiental, hacen visitas administrativas y oficios de
solicitud de información para petición de soportes de cumplimiento de metas, tanto de proyectos
de inversión como de los programas de gestión ambiental institucional,

entre los que se

identifican el plan de acción de la entidad, el presupuesto, las fichas EBI de los proyectos
ambientales, los soportes de los contratos y sus actividades (en los que se distinguen los
términos, condiciones y avance físico de los contratos ejecutados en la vigencia fiscal evaluada
(magnitud cumplida)), informes de cumplimiento de las metas, informes técnicos, reportes
trimestrales de la SDA, y los documentos de auditorías anteriores que en su conjunto se
convierten en una herramienta útil y guía para la evaluación de la vigencia fiscal objeto de
auditoria.
Dentro de los procedimientos que siguen los auditores la petición de esta información se dirige,
o bien, al jefe de control interno del sujeto de control, o bienal funcionario encargado de dar
respuestas a las solicitudes de los entes de control, al gestor ambiental o al mismo Gerente o
Director de la entidad. Según sea el caso, en ocasiones la respuesta a la solicitud de
información se demora más allá del plazo otorgado y produciendo desgaste a la administración,
por la cantidad de información solicitada o por la falta de claridad en la solicitud por el
desconocimiento o falta de dominio del tema de la petición.
Es importante resaltar que existe gran experiencia y efectividad, de los resultados del control
fiscal ambiental, por parte del 15,63% de los

auditores que cuentan con procedimientos

minuciosos para complementar y alimentar la información del instructivo, con la finalidad de que
su experiencia sirva como guía para los auditores más nuevos o que no han manejado el tema.
Uno de los aspectos que se apreció de la verificación de los soportes, es el hecho de que los
auditores siguen un procedimiento al momento de abordar la evaluación de los proyectos, que
los orienta de lo general a lo particular, en la evaluación de la gestión ambiental como sigue:
Proyecto – Meta – Actividad – Contratos, en la cual la información de la contratación y su
avance, permite indicar como es la gestión y el cumplimiento tanto presupuestal como físico de
los proyectos, y además contrastarla con las proyecciones realizadas en los instrumentos de
planeación.
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A pesar que los instrumentos de planificación ambiental de corto plazo, como el Plan de
Desarrollo Distrital a través del PACA y PAL, son los rectores fundamentales de la identificación
de los proyectos, metas e inversiones ambientales de los planes de acción de las entidades
sujetos de control se evidenció que, en el 33,48% de los casos, los auditores no establecen la
relación existente entre los programas, los proyectos del Plan de Desarrollo Distrital – PDD, los
Planes de Desarrollo Local, y los objetivos y las estrategias del Plan de Gestión Ambiental –
PGA.
Para la vigencia 2014 lo dicho cobra importancia en tanto, la Secretaria de Ambiente no
concertó el documento PACA sino hasta diciembre 26 con la adopción del mismo a través del
Decreto 597.Ello significa que sólo los proyectos con metas o acciones ambientales, fueron
identificados y reglamentados para el Plan de Desarrollo Distrital “Bogotá Humana 2012-2016”
dos años posteriores a iniciada la administración; como es de suponerse la armonización entre
los dos últimos planes de desarrollo se pudo realizar por medio del cruce de la información de la
cuenta, con el PACA anterior y los soportes, procedimiento que solo fue realizado por algunos
auditores.
Sin embargo se manifiesta que en el 40,18% de las auditorías no realizo una revisión
exhaustiva de la coherencia entre los contenidos de los instrumentos de planificación ambiental,
afirmación evidenciada con el hecho que

los proyectos identificados en los PACA y PAL

anteriores y los planes de desarrollo distrital y locales, una vez realizada la armonización entre
los dos últimos planes de desarrollo, no corresponden a lo reportado por los sujetos de control
en la cuenta ambiental ni por los que fueron objeto de evaluación por los auditores como quedo
consignado

en los informes finales de auditoria. En ese orden de ideas las acciones

identificadas y establecidas como ambientales no están encaminadas al mejoramiento o
solución de los problemas ambientales de la ciudad.
Es claro que cada administración, posee visiones diferentes, y su programa de gobierno
depende de los tanto de los intereses del cuerpo directivo del momento como de su
conocimiento del tema.
Por eso las actuaciones en el tema del control fiscal ambiental son escasas o no son tenidas en
cuenta por los funcionarios de la administración distrital, e incluso por los auditores en el
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seguimiento de las acciones de mejora, quienes dicen perder el interés en la evaluación de
estos temas pues no se manejan con la relevancia requerida.
Lo anterior, conlleva a que cuando se presentan inconsistencias en el cumplimiento físico y
presupuestal no se hagan las observaciones pertinentes y aparte de eso se limiten a copiar en
los informes de auditoría la información que la administración ya conoce a través del SIVICOF,
las normas ambientales, las respuestas de las solicitudes de información y las definiciones de
los conceptos ambientales.
Ahora bien, y aun cuando con la aplicación de la nueva metodología se implementaron ítems de
calificación específicos que sirvieran de guía para el proceso de evaluación y calificación de la
gestión ambiental en las entidades, sólo en el 26,78% de los casos no se evaluó ni referenció la
calificación de todos los aspectos; en la evaluación de la ejecución real, y a pesar de haberse
identificado las actividades programadas y ejecutadas en cada proyecto, no se solicitó
evidencia que sustentara la ejecución real ni demostrara los resultados en magnitud de los
indicadores planteados en las metas de los instrumentos de planeación ambiental.
En contratación durante el desarrollo del 33,48% de las auditorías no se efectúo una revisión de
los contratos puntuales en el tema ambiental, argumentando que ya habían sido analizados o
evaluados en el componente de gestión contractual, sin embargo, cuando se realiza la revisión
de dicho componente de los mismos, se encontró que el auditor no consideró la coherencia
entre los objetos de los contratos y las metas a las que apuntaban, a pesar que la suscripción
del contrato no significa el cumplimiento de la meta, pues es común que los procesos de
contratación se den en los últimos días del año, donde no se puede avanzar significativamente
en la ejecución física, para justificar la apropiación de recursos.
En relación con la evaluación de la inversión ambiental al tenor del valor total de la contratación,
se encontró que no existe coincidencia con la inversión ejecutada reportada en la cuenta anual
ni en el plan de acción institucional, así que lo que se reporta en los informes de auditoría
corresponde a un porcentaje de lo establecido en los instrumentos de planeación y lo reportado
como ejecutado hace alusión solo a lo que se obtiene de la cuenta sin revisar los soportes
institucionales que demuestren dicha inversión. A pesar de esto hay que tener en cuenta que en
el 79,91% de los casos el control fiscal ambiental se hizo correctamente referenciando y
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demostrando la calificación de cada uno de los ítems por medio de la correcta identificación de
metas y verificación de soportes.
Además del control a estos ítems directamente relacionados con la gestión de los proyectos
enmarcados en los instrumentos de planeación ambiental, hay otros temas transversales, que
se incluyen en el 33, 04% de los informes, como la calificación de la legalidad aplicable, la cual
presentó dificultades en algunos auditores pues se debe alimentar con las normas específicas
que apliquen a cada entidad, que muchas veces los auditores no las conocen y los rangos
establecidos se interpretan de una manera muy subjetiva.
Igualmente, la evaluación al Control Interno Ambiental se revisó a través de las matrices de
riesgos de la entidad y se concluyó que el mayor riesgo presentado era el posible
incumplimiento o abandono de los contratos, para lo cual se recomienda que la gestión
ambiental en relación al PIGA este enmarcada en el sistema de gestión de calidad de la
entidad, pues actualmente está como un procedimiento suelto que no genera mayor interés en
los funcionarios.
También existe una calificación que solo debe dar el grupo auditor de la SDA, y que es el
resultado de la evaluación del seguimiento a PIGA`s, a cargo de la subdirección de Control
Ambiental al Sector Publico –SCASP de dicha autoridad ambiental en donde dicha dependencia
verifica la gestión institucional de 92 entidades distritales de acuerdo a los avances de los
compromisos efectuados en esta materia, sin embargo en el 57,59% de los informes, se hace
calificación de este ítem lo que denota la falta de conocimiento de los auditores en el correcto
diligenciamiento de la matriz implementada.
Durante el proceso de auditoría, una vez se hace la verificación de la información se procede a
dar una calificación de acuerdo a los ítems planteados en la metodología, , sin embargo esta
calificación es muy subjetiva, actividad que se considera necesita más control para el desarrollo
de un verdadero control fiscal ambiental, pues en el 75% de los casos no se referencia de
donde se obtuvo dicha calificación y como la misma se realiza sobre ponderados, en algunas
ocasiones no se desglosan o se les asigna el mismo valor a todos.
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Un aspecto muy importante de referenciar a través de la revisión de la información bibliográfica
es el papel que juega el criterio del auditor, proveniente de tanto de su conocimiento en el tema
ambiental como su experiencia en control fiscal, pues la metodología aplicada se ciñe en gran
medida a la subjetividad de los mismos, los cuales en muchos casos no cuentan con una
educación en temas ambientales y como este factor no tiene gran representatividad en la
calificación total de la entidad (solo el 5% ), se les adjudica a los auditores nuevos o sin
experiencia en la ejecución de auditorías.
6.1.3

Informe

La Contraloría cuenta con diferentes documentos enfocados a dictar lineamientos generales
para diferentes procedimientos propios del ejercicio del control fiscal, entre los que se cuenta: el
procedimiento 4012 (Anexo I.) por medio del cual se dictan lineamientos muy generales acerca
de la elaboración del informe final y las actividades de cierre de la auditoría que aplican para la
auditoría modalidad regular; el procedimiento 4019 (Anexo J), que detalla la forma de
estructurar los hallazgos de acuerdo a los elementos que lo componen y, el Plan Anual de
Estudios (PAE) que aporta información respecto a los lineamientos para la evaluación de la
gestión ambiental y la elaboración del informe anual del estado de los recursos naturales y del
ambiente de Bogotá D.C.. Sin embargo, no cuenta con un modelo de informe definido para la
estructuración del factor ambiental que hace parte del informe final de auditoría, razón por la
cual, este aspecto se realiza a criterio del auditor.
Esto generó que el producto no fuera uniforme en todas las entidades de una misma
agrupación ambiental, que se omitiera información de gran importancia y no se evidenciara
fácilmente la gestión ambiental realizada por las entidades. De igual forma, la variación en la
estructura de los hallazgos de cada informe crea confusión en el análisis de la información.

6.2

Plan Institucional de Gestión Ambiental

Al evaluar la gestión ambiental de las entidades desde el instrumento de planeación ambiental
PIGA, se encuentra que la información plasmada corresponde solamente a los programas de
uso eficiente del agua, energía y gestión integral de residuos sólidos, omitiendo así el resto de
programas mencionados en la resolución 6416 de 2011. En la mayoría de los informes no se
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encuentra la identificación de metas de cada programa, y es por ello que cuando se mencionan
datos respecto a este aspecto se pierden las ideas y el informe termina siendo un poco confuso.
Cabe señalar que en la evaluación de los resultados de la implementación de los programas se
evalúa el formato del SIVICOF correspondiente al plan de acción PIGA, pero no se demuestra
que el auditor haya examinado realmente el documento PIGA para conocer si la información
plasmada en estos documentos tiene coherencia entre sí, y si las actividades fueron
implementadas en un 100%.
De igual forma, al no ser una obligación institucional destinar un presupuesto específico para la
inversión en actividades PIGA, no se evidencia de donde salen los recursos utilizados para esta
labor, por lo que el auditor considera en repetidas ocasiones que cualquier gasto ejecutado
puede corresponder a inversión PIGA.
La ausencia de distinción entre “gasto” e “inversión” que permite distinguir la fuente de los
recursos (funcionamiento o inversión de plan de desarrollo), genera que la calificación de las
actividades evaluadas en la entidad no permitan indicar realmente la gestión ambiental
realizada desde el PIGA, por lo que el ponderado de implementación la mayoría de veces
arrojara un porcentaje alto, haciendo creer a la entidad que está realizando buena gestión
ambiental.
Del mismo modo el análisis de las metas de ahorro agua, energía, disminución de residuos y
reciclaje versus metas programadas presentó deficiencias puesto que los auditores no tienen
uniformidad ni claridad en la cantidad de años que tienen que tener de referencia para evaluar
la vigencia auditada, y poder obtener el dato de la tendencia del consumo de recursos naturales
de la entidad, además muchas veces en los informes ni siquiera se referencia la meta a
alcanzar en los programas, lo cual hace que su seguimiento sea muy complicado.
Sumado a esto se tiene, que no se conoce cuál debe ser la tendencia en las metas planteadas
en los tres tipos de residuos que se evalúan, ocasionando que su evaluación se torne confusa
pues se confunden cuáles son los valores que se deben analizar y si sus metas van enfocadas
a la disminución o al aumento, como en el caso de los residuos reciclables donde su aumento
se califica como algo positivo, sin tener en cuenta si se habla sobre un aumento porcentual en
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la producción o su aumento desmedido por la mayor utilización de materiales que pueden ser
aprovechados al momento de su producción como residuo.
Asimismo, cuando se hace el análisis de los consumos no se toman en cuenta las diferentes
sedes que manejan las entidades sujeto de control y se tiende a sesgar la información solo con
el uso de lo reportado por la entidad en el SIVICOF, muchas veces porque no se conoce que lo
reportado debe ser el total de todos los puntos donde gestiona administrativamente la entidad.
Lo anterior, ocasiona que los valores presentados para el análisis no sean los reales y en
muchos casos los auditores no hagan la revisión de la situación y el reporte correcto de la
gestión, ya que no se hace la revisión de los recibos del pago de los servicios o no se tienen en
cuenta los aforos propios que realiza la entidad en el tema de residuos.
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7

Identificación de criterios ambientales convergentes

De acuerdo con la información recolectada en la fase de revisión bibliográfica a nivel
institucional, se establecieron los criterios ambientales convergentes, como pautas lógicas de
valoración, en relación a los cuales se emite un juicio valorativo (De Conceptos.com, s.f.), se
toman decisiones coherentes o se emiten opiniones razonadas sobre la gestión ambiental de la
entidad auditada. (García, 2010).
Estos criterios constituyen elementos básicos del Control Fiscal Ambiental y permiten su
aplicación general a todos los sujetos de control indistintamente del instrumento de planeación
desarrollado que le aplique a la entidad auditada y se organizan de acuerdo a las fases del
proceso de auditoría.


Fase de Planeación
Conocimiento de las responsabilidades del sujeto de control a nivel
institucional y distrital

Es indispensable contextualizar a la entidad sujeto de control dentro del marco normativo
ambiental que le aplica a nivel distrital, las responsabilidades que le fueron asignadas en la
gestión de la ciudad, así como los lineamientos generales existentes en materia de gestión
ambiental con el fin de identificar con facilidad los principales procedimientos institucionales
susceptibles de evaluar, de acuerdo a las funciones de la Contraloría de
Definición de la muestra y áreas críticas
La identificación de riesgos y de controles asociados a evitar los mismos en el factor de gestión
ambiental, es de gran importancia para la determinación de la muestra, que corresponden e
identifican a las áreas críticas del sujeto de control, aquellas etapas dentro de los
procedimientos de la gestión que puedan representar obstáculos para el cumplimiento de los
objetivos misionales de la misma. Para la definición de este aspecto el criterio y el trabajo
conjunto del grupo de auditoría cumplen un papel indispensable para su identificación.
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Diseño programa de auditoria
El programa de auditoría conforma una de las herramientas fundamentales para garantizar el
cumplimiento de todo el proceso de control fiscal ambiental, debido a en este documento se
definen los principales aspectos a evaluar dentro de la auditoría.


Fase de Ejecución
Petición de información inicial

La fase de ejecución de la auditoría inicia con la solicitud de información por parte del equipo
auditor a la entidad con el fin de recopilar información inicial acerca de la gestión ambiental. En
consecuencia, el desarrollo de la auditoría se hará más práctico toda vez que el auditor tenga la
posibilidad de manejar un formato definido dentro de los procedimientos de la Contraloría para
la solicitud de la información.
Visitas administrativas y verificación de soportes
Como parte de la verificación de la información reportada por el sujeto de control ante el
SIVICOF, el auditor está en el deber y derecho de solicitar evidencia adicional que le permita
complementar o aclarar la información reportada en la cuenta así como el avance físico y
presupuestal real de los proyectos.
Identificación de trazabilidad de los proyectos
La identificación de los proyectos es la base para el desarrollo del control fiscal ambiental, es
importante revisar que la información presentada por la entidad al momento de ser auditada (en
cuenta y soportes), sea coherente con los compromisos y responsabilidades que maneja a nivel
de gestión ambiental distrital y local.
Identificación de metas y acciones
Una vez verificada la trazabilidad de los proyectos, dentro del contexto del Plan de Desarrollo
vigente, y en concordancia con los lineamientos de la Alta Dirección de la Contraloría, es
importante conocer las metas y las actividades ambientales que se programaron versus las que
se desarrollaron para el cumplimiento de los planes de acción institucionales anuales
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propuestos, para emprender la labor de verificar su grado de progreso enmarcado en el avance
en magnitud que se alcanzó en la vigencia auditada.
Verificación de la Inversión
La inversión comprueba el porcentaje de ejecución del presupuesto en desarrollo de lo
formulado en la anualidad de la cuenta rendida, con el fin de saber si los recursos destinados
para la ejecución de las acciones ambientales fueron eficientemente planeados, o si por el
contrario estos se subvaloraron, sobrevaloraron o simplemente no se ejecutaron, en contravía a
lo estipulado en la normatividad del control fiscal.
Verificación de Contratos
Para verificar el cumplimiento de las acciones desarrolladas por la entidad auditada en cuanto a
magnitud y presupuesto es necesario hacer una revisión de la contratación, la cual corresponde
a la información de los contratos firmados y/o que fueron ejecutados durante la vigencia
rendida, para dar cumplimiento a las metas y acciones ambientales establecidas en los
proyectos, siendo este uno de los ítems más importantes según el enfoque del control fiscal
ambiental, en el contexto de lo general (Políticas, programas y planes) a lo particular
(contratos).
Cumplimiento Legalidad
La evaluación del cumplimiento de la normatividad vigente, hace parte de un tema transversal
dentro de la auditoría, donde se determina el cumplimiento de las normas ambientales
aplicables a la entidad de acuerdo con sus funciones y objetivos misionales en las actividades
ejecutadas en la vigencia auditada.


Fase de Informe
Preliminares

Al momento de elaborar el informe de la gestión ambiental inicialmente se debe hacer una
contextualización de los factores relevantes de la entidad, y de los criterios marco de evaluación
como son los instrumentos de planeación ambiental alrededor de los cuales desarrolla la
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gestión ambiental, el acto administrativo de concertación de los mismos y las funciones
establecidas en el marco del Sistema Ambiental del Distrito Capital - SIAC, y la adopción y
difusión de la política ambiental, con el fin de verificar el cumplimiento de la legalidad aplicable.
Estructura
Es fundamental estructurarlo de tal modo que ilustre efectivamente los resultados de la
auditoría adelantada, describa de manera precisa, clara y concisa los hallazgos determinados
durante el proceso auditor, sirva de insumo para que el ente auditado formule el plan de
mejoramiento, en la fase posterior a la comunicación del informe final de los resultados de la
auditoría al sujeto de control, sin que se exceda o caiga en la transcripción total de los papeles
de trabajo que se elaboraron durante la auditoria.
Organización de Hallazgos
El elemento que soporta el proceso de control fiscal, es la observación de posibles situaciones
que desvían los propósitos establecidos en las metas, normas, manuales, protocolos,
procedimientos y/u objetos contractuales de las acciones ejecutadas en la vigencia analizada y
que pudieron conllevar a hacer ineficaz, ineficiente, inequitativa, antieconómica o insostenible
ambientalmente la actuación del auditado, , es por esto necesario que se conozca muy bien el
procedimiento de la redacción de los mismos para su validación en el marco de los aspectos de
criterio, condición, causa y efecto.


Plan Institucional de Gestión Ambiental - PIGA
Implementación de los programas

Para la revisión de este factor es fundamental que el auditor conozca el concepto dado por la
autoridad ambiental del distrito capital producto del seguimiento y control efectuado en el marco
de sus funciones como autoridad ambiental, actualmente Secretaria Distrital de Ambiente, quien
tiene la responsabilidad de hacer seguimiento a los programas ambientales contenidos en los
planes institucionales de gestión ambiental-PIGA de las entidades que componen la
administración Distrital, ya que dicho concepto ayuda al auditor a focalizar los componentes
críticos del instrumento de planificación ambiental de corto plazo y a conocer cómo se
desarrolla la gestión de la entidad a nivel interno.
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Cumplimiento de las metas de ahorro
Se revisa de acuerdo a las metas planteadas por la misma entidad las cuales evidencian si las
actividades antes estipuladas, conllevan a una mejor gestión de los recursos naturales y
administrativos en concordancia con las normas ambientales vigentes, por esta razón se debe
verificar no solo lo programado sino los resultados de las acciones ambientales ejecutadas por
la entidad en el marco de la eco eficiencia.
La Tabla 4. Control de Cambios., demuestra los cambios propuestos en este documento, de
acuerdo con la revisión bibliográfica realizada y la identificación de nuevos criterios ambientales
convergentes que ayudarán a facilitar el proceso de auditoría ambiental en la Contraloría de
Bogotá.
Tabla 4. Control de Cambios.
TABLA CONTROL DE CAMBIOS EN LOS ASPECTOS A EVALUAR
ANTES
DESPUÉS
PACA Y/O PAL
FASE DE PLANEACIÓN
Conocimiento de las responsabilidades a nivel institucional y distrital
Se identifican los instrumentos de planeación
ambiental que regulan al sujeto de control en el
marco de las funciones establecidas en el SIAC,
El auditor decide que documentos revisar para
documentos que son necesarios como criterios
hacer una contextualización inicial.
para que el auditor tenga en cuenta al evaluar y
calificar la gestión ambiental dela entidad objeto de
auditoría.
Definición de la muestra y áreas críticas
Los auditores toman como guía el Se complementa con la revisión de la cuenta anual
procedimiento establecido por la Contraloría presentada por el sujeto de control, y se
de Bogotá para esta definición.
complementa con los lineamientos de la Alta
Dirección, los cuales determinarán la evaluación de
acuerdo con la secuencia de los proyectos (Ver
Figura 4.)
Diseño programa de auditoria
Se realiza de acuerdo con el procedimiento El auditor puede complementar de acuerdo a los
establecido en el listado maestro de criterios identificados de evaluación con más
documentos y en la resolución 055 del 2013 elementos que resulten relevantes luego de
por la Contraloría de Bogotá D.C.
realizar la documentación necesaria para el
conocimiento del sujeto de control evaluado.
FASE DE EJECUCIÓN
Petición de información inicial
El auditor solicita la información que considera Se unifica el formato utilizado por la dirección de
relevante para el desarrollo de la auditoría.
Hábitat y Ambiente con la información inicial que
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TABLA CONTROL DE CAMBIOS EN LOS ASPECTOS A EVALUAR
ANTES
DESPUÉS
es prudente y necesaria a solicitar, como
complemento de la información presentada por el
sujeto de control.
Visitas administrativas y verificación de soportes
De acuerdo con las necesidades de la Se constituyen como insumo importante para la
auditoría
se
define
que
documentos verificación de la información reportada.
adicionales solicitar y se identifican las
dependencias y lugares a visitar.
Identificación de trazabilidad de los proyectos
Los proyectos de inversión con metas y/o acciones
Se revisa coherencia con el Plan de Gestión ambientales que están dentro del PACA (entidades
Ambiental de la ciudad.
SIAC) y/o PAL (Localidades) institucional deben
ser coherentes con lo plasmado en PDD, y el PGA.
Identificación de metas y acciones
Se establecen análisis independientes de acuerdo
Se realiza en trabajo conjunto con la
a las acciones y metas ejecutadas por medio de
trazabilidad de los proyectos
tablas y listas de chequeo.
Verificación de la Inversión
Se define análisis de acuerdo a cada meta
Se realiza de acuerdo a cada proyecto planteada, que hace parte de la muestra de
evaluado.
auditoria, en los proyectos de inversión para una
verificación más detallada.
Verificación de Contratos
Inclusión de revisión tanto de criterios como de
Revisión de toda la información concerniente a
resultados ambientales para las metas,
los contratos suscritos, terminados y/o
actividades, contratos, compras y gestión
liquidados durante la vigencia.
contractual.
Cumplimiento Legalidad
Se definen las normas generales y específicas que
El auditor define que normas revisar y su
hacen parte de la regulación jurídica del marco de
cumplimiento por parte del sujeto de control.
la Gestión Ambiental Distrital.
FASE DE INFORME
Preliminares
El auditor define qué temas preliminares Se propone un modelo con cada aspecto relevante
plasmar en el informe del factor.
a resaltar en cada una de las partes del informe.
Estructura
Se propone un modelo con cada aspecto relevante
Es criterio del auditor definir qué aspectos a resaltar en cada una de las partes del informe y
relevantes de la evaluación y calificación se que fueron incorporadas en la evaluación y
plasman en el informe.
calificación de la gestión ambiental del sujeto de
control.
Organización de Hallazgos
Se propone la ubicación de los mismos al finalizar
Se ubican en cualquier parte del informe.
cada variable ambiental evaluada y analizada.
PIGA
Revisión Implementación de los programas
Se realiza a través de la revisión del Plan de Se propone revisar los informes técnicos que
Acción establecido por la entidad para la contienen los conceptos técnicos realizados por la
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TABLA CONTROL DE CAMBIOS EN LOS ASPECTOS A EVALUAR
ANTES
DESPUÉS
vigencia.
Secretaría Distrital de Ambiente resultado del
control y seguimiento
que como autoridad
ambiental ésta le efectúa a los PIGA’s.
Cumplimiento de las metas de ahorro
La entidad debe reportar las metas de ahorro en
Criterio del auditor de acuerdo con lo reportado consumo per cápita, con el fin de estandarizarlas
en el SIVICOF.
con lo estipulado por la Secretaría Distrital de
Ambiente (SDA).

Fuente:
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8

Instructivo

Contenido
 Introducción
 Consolidación de Calificación
 Fase de Planeación
 Fase de Ejecución
 Informe
 Plan Institucional de Gestión Ambiental
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8.1

Introducción

Con el fin de garantizar un efectivo seguimiento a la gestión de los recursos naturales y del
ambiente en el Distrito Capital, se ha propuesto un instructivo metodológico específico para la
evaluación y calificación del Factor de Gestión Ambiental en las Auditorías Gubernamentales
con enfoque integral modalidad regular, que propende por el correcto desarrollo del proceso de
auditoría de control fiscal ambiental a las entidades sujeto de control de la Contraloría de
Bogotá D.C.
En el diseño del instructivo se tomó en cuenta los lineamientos establecidos por las
resoluciones reglamentarias 055 y 057 del 2013 de la Contraloría de Bogotá disponibles en la
intranet, con el fin de interrelacionar la auditoria de control fiscal ambiental con el desarrollo
general de los demás componentes evaluados.
En este instructivo se plantearon quince criterios organizados de acuerdo a las fases del
proceso de auditoría, que constituyen pautas lógicas de valoración y permiten su aplicación
general a todos los sujetos de control, haciendo énfasis en los instrumentos de planeación
macro (Plan de Acción Cuatrienal Ambiental-PACA y Plan Ambiental Local- PAL) que rigen el
actuar físico y presupuestal de las entidades distritales que manejan los recursos naturales de
la ciudad, además del instrumento institucional de gestión interna (Plan Institucional de Gestión
Ambiental-PIGA).
Logrando consolidar mecanismos de estandarización de procesos y procedimientos que
permitan verificar el cumplimiento de los principios de eficiencia, eficacia, economía, equidad y
valoración de costos ambientales, consiguiendo una revisión completa y detallada de los
criterios establecidos en los plazos de auditoria que se presenten.
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8.2

Consolidado de Calificación

El instructivo cuenta con una matriz de calificación del Factor de Gestión Ambiental, en la cual
se consolidan los resultados del proceso de ejecución, está programada de tal manera que el
auditor al momento de incluir los datos producto de la auditoria, obtenga una calificación
porcentual que alimenta las variables a evaluar Tabla 5. Variables Gestión Ambiental en los
procesos establecidos por la Contraloría de Bogotá D.C., en la cual solo se debe introducir el
factor de ponderación, el cual es 70% y 30% cuando aplican PACA o PAL, o 0% y 100%
cuando solo manejan PIGA.
Tabla 5. Variables Gestión Ambiental
Factor Gestión Ambiental
Variables a evaluar

Factor de
ponderación

1. Plan de Acción Cuatrienal Ambiental (PACA) / Plan Ambiental Local
PAL

70%

2. Plan Institucional de Gestión Ambiental - PIGA / Cumplimiento
normativo

30%

Cumplimiento Gestión Ambiental

Calificación

Puntaje
atribuido

0,0%

0,0%

0,0%

0,0%
0,0%

Fuente: Matriz resolución 055 del 2013, Contraloría de Bogotá D.C.

Para complementar la Tabla 5. Variables Gestión Ambiental, se establecieron siete aspectos
que alimentan la calificación de cada variable:
Tabla 6. Aspectos Variable 1
Variable 1: Plan de Acción Cuatrienal Ambiental (PACA) / Plan Ambiental Local PAL
No
GA1
GA2
GA3
GA4

ASPECTOS A CALIFICAR
Ponderado cumplimiento de metas de
proyectos PACA ó PAL
Ponderado de la inversión proyectos PACA
ó PAL
Ponderado de ejecución física real de
actividades contratadas
Ponderado de coherencia de objetos
contractuales con solución de problemas
ambientales
Ponderado de los planes de acción anual de
los PIGA´s que fueron objeto de seguimiento
y control por parte de la Secretaría Distrital
de Ambiente - SDA- (Formato CB-1111) (1)

RESULTADO CALIFICACIÓN OBSERVACIONES
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%
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SUBTOTAL Plan de Acción Cuatrienal
0,00%
Ambiental (PACA) / Plan Ambiental Local PAL
Fuente: Matriz resolución 055 del 2013, Contraloría de Bogotá D.C., Modificado Autores; (1) Aplica
únicamente a la Secretaria Distrital de Ambiente, por lo tanto para los demás sujetos de control se
debe dejar esta casilla en blanco.
Tabla 7. Aspectos Variable 2
Variable 2: Plan Institucional de Gestión Ambiental - PIGA /Cumplimiento normativo
Aspectos a calificar
Resultado Calificación Observaciones
Ponderado de implementación de programas de
GA5
gestión ambiental
0,00%
Ponderado de metas de ahorro de agua, energía, 0,00%
GA6 disminución de residuos y reciclaje versus metas
programadas
SUBTOTAL Plan Institucional de Gestión Ambiental 0,00%
PIGA
Fuente: Matriz resolución 055 del 2013, Contraloría de Bogotá D.C., Modificado Autores
No

Estas tablas están programadas para ser complementadas con la calificación individual de cada
uno de los aspectos, sin embargo se deja la posibilidad de que el auditor incluya en
observaciones la información que se considere relevante para aclarar situaciones particulares y
sustenten el resultado.
Los resultados de calificación que se obtienen al tener el resultado son los establecidos por la
normatividad interna de la Contraloría de Bogotá D.C., de la siguiente manera:
Tabla 8. Calificación Ambiental
PRONUNCIAMIENTO AMBIENTAL
Porcentaje alcanzado
Eficiente
2
61% - 100%
Con deficiencias
36% - 60,9%
1
Ineficiente
0
0% - 35,9%
Fuente: Matriz resolución 055 del 2013, Contraloría de Bogotá D.C.
Calificación

8.3

Fase de Planeación
 Objetivo
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Tiene como objetivo conocer al sujeto de control para determinar el enfoque de la auditoría y
determinar los elementos a examinar, inicia con la elaboración del Memorando de Asignación
de Auditoría, el conocimiento de la entidad, el análisis de la cuenta, la evaluación del control
fiscal interno para determinar áreas críticas y concluye con la elaboración de los programas de
auditoría.
8.3.1

Conocimiento de las responsabilidades a nivel institucional y distrital

Como parte de la fase de planeación de la auditoría, es indispensable contextualizar la entidad,
sujeto de control, dentro de los lineamientos generales existentes en materia de gestión
ambiental, con el fin de identificar fácilmente los principales procedimientos a evaluar.
Inicialmente se plasman conceptos generales sobre los Instrumentos Operativos de Planeación
Ambiental a nivel Distrital, con el fin de brindar al auditor una revisión bibliográfica inicial sobre
el tema y luego se dan actividades a seguir para realizar la contextualización completa para la
fase de planeación.
La gestión Ambiental Distrital se constituye como un proceso de corto, mediano y largo
plazo que busca principalmente resolver y prevenir los problemas a nivel ambiental, así
como mantener y fortalecer las potencialidades del territorio hacia un desarrollo
sostenible para la ciudad y la región, propendiendo por el uso racional de los recursos y
por un ambiente saludable, seguro, diverso, incluyente y participativo, a través de la
interacción de diferentes actores estratégicos, como la comunidad, las organizaciones y
el Estado. (Secretaria Distrital de Ambiente, 2010, pág. 27)
Debido a ello, surge la necesidad de articular diferentes instrumentos operativos de planeación
ambiental que permitan materializar los principios, objetivos y estrategias establecidos; estos
varían según su temporalidad, alcance y las necesidades particulares del territorio.
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Figura 3. Diagrama de los Instrumentos de Planeación Ambiental del Distrito Capital. Fuente:
http://ambientebogota.gov.co/instrumentos-de-planeacion-ambiental2

Como se observa en la Figura 3, El Plan de Gestión Ambiental (PGA), es el instrumento de
planeación ambiental a largo plazo que orienta la gestión ambiental a nivel distrital, así que
cualquier actuación sobre la ciudad deberá corresponder con los objetivos y estrategias allí
estipulados. Tiene una vigencia de 10 años y los cambios que necesite serán concertados por
la autoridad ambiental.
Las entidades públicas son las ejecutoras del PGA según el instrumento ambiental que
desarrollen. Aquellas pertenecientes al Sistema Ambiental del Distrito Capital (SIAC), se
consideran ejecutoras principales del PGA, y las demás entidades distritales son ejecutoras
complementarias. (Secretaria Distrital de Ambiente, 2010)
En este orden de ideas, a las entidades del grupo SIAC, les corresponde aplicar como
instrumento de planeación el Plan de Acción Cuatrienal Ambiental (PACA), debido a que integra
las inversiones y actuaciones de estas entidades, además de armonizar los compromisos
ambientales del Plan de Desarrollo vigente con los objetivos y estrategias del PGA.
Igualmente, el Plan Ambiental Local (PAL), constituye a corto plazo el instrumento de
planeación que prioriza y proyecta las acciones e inversiones de la gestión ambiental a ejecutar
en las localidades del Distrito Capital durante el cuatrienio, en concordancia con el Plan de
Desarrollo Local, con los objetivos y estrategias del PGA y con las políticas ambientales del
Distrito Capital.
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Y el Plan Institucional de Gestión Ambiental (PIGA) es el instrumento que utilizan las entidades
a nivel institucional, para cumplir con los programas de gestión ambiental enfocados a
solucionar temas referentes a su entorno inmediato, aplicándolos en sus sedes administrativas
y operacionales, con el fin de dar cumplimiento a los objetivos de ecoeficiencia del PGA y de
desarrollar las acciones conducentes a la reducción de los costos ambientales relacionados con
el uso eco eficiente de los recursos. (Secretaria Distrital de Ambiente, 2010)
Ahora bien, como parte de las actividades necesarias a realizar se encuentran:
 Documentación por parte del auditor acerca de la aplicación de todos los instrumentos
operativos de planeación ambiental a nivel distrital, así como también la relación
existente entre cada uno de ellos.
 Identificar las funciones misionales de la entidad sujeto del control y sus
responsabilidades en la gestión ambiental de la ciudad.
 Determinar a qué agrupación ambiental pertenece, de acuerdo con la clasificación
establecida por la Contraloría de Bogotá. D.C., y así qué instrumento de planeación le
corresponde.
 Identificar dentro del instrumento de planeación ambiental, las acciones ambientales a
desarrollar durante la vigencia auditada.
8.3.2

Definición de la muestra y áreas críticas.

La identificación de riesgos y de controles asociados a los mismos en el factor de gestión
ambiental, es de gran importancia para la determinación de áreas críticas de la entidad que
puedan representar obstáculos para el cumplimiento de los objetivos misionales de la misma.
Es necesario que el auditor conozca detalladamente los lineamientos estipulados en el Listado
Maestro de Documentos referente a la Vigilancia y Control a la Gestión Fiscal de la Contraloría
de Bogotá. No obstante, se debe aclarar que el criterio y el trabajo conjunto del grupo de
auditoría cumplen un papel indispensable en dicha identificación.
El Procedimiento 4009 para la elaboración del memorando de asignación y planeación de la
auditoría (Anexo K), explica dentro de su contenido como identificar los riesgos y por ende las
áreas críticas dentro de la entidad con el fin de organizar el proceso de auditoría.
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Otro procedimiento de gran relevancia durante la fase de ejecución es la selección de la
muestra ya que de esto depende la cantidad y tipo de proyectos y contratos auditados. Se debe
tener en cuenta que la confiabilidad y calidad de la misma se definirá según el método aplicado,
el cual deberá ser reconocido por su valor técnico. Y que a su vez por medio de ella se verá
reflejada la experticia y criterio del auditor o equipo auditor que la defina.
Al igual que la identificación de riesgos, los aspectos a tener en cuenta para la selección de la
muestra de auditoría se encuentran establecidos en el procedimiento 4009 (Anexo K), razón por
la cual se recomienda al auditor consultar el documento original por medio de la intranet para
documentarse completamente en el tema.
Además de esto, el equipo debe establecer el enfoque que le dará a la auditoría, partiendo de lo
general a lo específico, es decir, evaluar los aspectos de acuerdo con el orden secuencial que
conforman los proyectos inscritos en el PACA o en el PAL, tal como se muestra en la figura 4.
Esto permitirá un análisis completo de todos los elementos relevantes en cada una de las
partes.

Proyecto

Meta
Actividad

Contrato

Figura 4. Secuencia de los proyectos.

8.3.3

Diseño programa de auditoria
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El programa de auditoría conforma una de las herramientas fundamentales para todo el proceso
de control fiscal ambiental, debido a que se definen los principales aspectos a evaluar dentro de
la auditoría.
Aunque la Contraloría dicta lineamientos generales sobre el programa de auditoría del factor
ambiental en el instructivo de la resolución 055 de la Contraloría de Bogotá D.C., resulta
indispensable que el auditor a partir del conocimiento adquirido, después de realizar las
primeras macro actividades aquí planteadas, complemente el programa con información
proveniente de los lineamientos del Plan Anual de Estudios (PAE), Plan de Auditoría Distrital
(PAD), los pronunciamientos de la SDA con respecto a los informes sobre el avance en el
cumplimiento de la ejecución física y presupuestal de las acciones, consignadas en los
instrumentos de planeación ambiental, y demás documentación que a su criterio pueda aportar
elementos relevantes.
Es preciso aclarar que hay aspectos que varían de acuerdo al sujeto de control, y debido a que
el control fiscal ambiental conforma una herramienta dinámica de evaluación y calificación, el
auditor debe tener el criterio suficiente para establecer los elementos diferentes de acuerdo con
el tipo de entidad auditada.
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8.4

Fase de ejecución
 Objetivo

Implica la aplicación de pruebas de auditoría que conduzcan a determinar las observaciones y/o
hallazgos, utilizando técnicas y procedimientos para el análisis sobre los criterios de economía,
eficiencia, eficacia y equidad con que actuó el ente auditado en el periodo evaluado y el
cumplimiento de la reglamentación que le sea aplicable.
8.4.1

Petición de Información inicial

La fase de ejecución de la auditoría inicia con la solicitud de información por parte del equipo
auditor a la entidad con el fin de recopilar información inicial acerca de la identificación de
proyectos. En consecuencia, el desarrollo de la auditoría se hará más práctico toda vez que el
auditor maneje un formato definido para la solicitud de la información.
En el Anexo D se encuentra el formato de petición utilizado por la dirección de Hábitat y
Ambiente con la información necesaria para el inicio de la auditoría. Se incluyen aspectos
generales referentes a PACA, PAL y PIGA con el fin de permitir al auditor iniciar el análisis del
factor. Es importante resaltar que la solicitud puede estar sujeta a cambios de acuerdo con las
necesidades del equipo auditor.
8.4.2

Visitas administrativas y verificación de soportes

Como parte de la verificación de la información reportada por el sujeto de control ante el
SIVICOF, el auditor está en el deber y derecho de solicitar evidencia adicional, que le permita
contrastar la información reportada en la cuenta y el avance físico real de los proyectos.
Es así, como el auditor encargado del factor puede solicitar información soporte como:
 Ficha de Estadística Básica de Inversión Distrital EBI - D de los proyectos
 Plan de Mejoramiento de la entidad.
 Informes de auditoría y papeles de trabajo de auditorías pasadas.
 Informes realizados por la oficina de control interno.
 Planes de Inversión.
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 Registro Fotográfico: De actividades realizadas para dar cumplimiento a las metas.
 Listas de Asistencia.
 Realizar entrevistas a los funcionarios responsables de las acciones ambientales
ejecutadas durante la vigencia auditada.
 Levantar actas de visita administrativa en la entidad con el fin de verificar el avance
físico real de los proyectos.
 Tomar videos y evidencia fotográfica durante la visita fiscal realizada.
 Solicitar documentación sobre actas de reunión referentes al tema ambiental.
8.4.3

Identificación de trazabilidad de los proyectos

La identificación de los proyectos y sus respectivas metas es la base para el desarrollo del
control fiscal ambiental, es importante reconocer que la información presentada por la entidad al
momento de ser auditada (cuenta y soportes), es coherente con los compromisos y
responsabilidades que maneja a nivel de gestión ambiental distrital y local.
Para conocer la trazabilidad que tienen los proyectos es importante dirigirse a los instrumentos
de planeación en los cuales se enmarcan; para los proyectos inscritos en el PACA, conocer el
Plan de Desarrollo Distrital, el Plan de Gestión Ambiental y el mismo Plan de Acción Cuatrienal
Ambiental, por otro lado para el PAL es necesario conocer el Plan de desarrollo Local, el Plan
de Gestión Ambiental y el mismo Plan Ambiental Local; para su revisión se sugiere como guía
la siguiente tabla:
Tabla 9. Trazabilidad de proyectos
Proyecto
PACA/PAL

Programa Plan de
Desarrollo

Proyecto Plan de
Desarrollo

Objetivo PGA

Estrategias
PGA.

Fuente: Autores

La cual se diligencia de la siguiente manera:
 Proyecto PACA/PAL: Corresponde al número y nombre del proyecto ambiental
institucional inscrito en el Plan de Desarrollo Distrital o Local vigente.
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 Programa Plan de Desarrollo: Corresponde al programa dentro del Plan de Desarrollo
Distrital o Local vigente, referenciado también en el PACA y el PAL, del cual se deriva el
proyecto ambiental institucional identificado.
 Proyecto Plan de Desarrollo: Corresponde al proyecto dentro del Plan de Desarrollo
Distrital o Local vigente, referenciado también en el PACA y el PAL, del cual se deriva el
proyecto ambiental institucional identificado.
 Objetivo PGA: Esta identificado como el propósito ambiental de la gestión, y debe
guardar coherencia con alguno(s) de lo(s) objetivo(s) relacionados en el Decreto
reglamentario del Plan de Gestión Ambiental
 Estrategia PGA: Esta identificado como el propósito ambiental de la gestión, y debe
guardar coherencia con alguna(s) de la(s) estrategia(s) relacionadas en el Decreto
reglamentario del Plan de Gestión Ambiental.
8.4.4

Identificación de metas y acciones

Una vez verificada la trazabilidad de los proyectos es importante conocer las metas que se
desarrollaron para el cumplimiento de los mismos y su grado de progreso enmarcado en el
avance en magnitud que se alcanzó en la vigencia, para su revisión se sugiere seguir la
siguiente tabla:
Tabla 10. Avance de metas
Ponderado cumplimiento de metas de proyectos PACA ó PAL
TOTAL
Proyecto

Meta

Acción
Ambiental

Magnitud
Indicador

Programada

Alcanzada

0,00%
Porcentaje de
cumplimiento

Observaciones

Fuente: Autores

La cual se diligencia de la siguiente manera:
 Proyecto PACA/PAL: Corresponde al número y nombre del proyecto ambiental
institucional inscrito en el Plan de Desarrollo Distrital o Local vigente.
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 Meta: Corresponde a las metas ambientales formuladas dentro del proyecto institucional
identificadas dentro del plan de acción, así como del PACA y PAL.
 Acción Ambiental: Aplica para proyectos PACA, corresponde a la acción ambiental
definida y a las acciones ambientales realizadas dentro de los proyectos institucionales,
están definidas en el plan de acción y en el PACA.
 Magnitud:
o

Indicador: Magnitud utilizada para medir o comparar los resultados efectivamente
obtenidos en la ejecución, definido en el PACA y PAL

o

Programada: La magnitud programa para cada acción en la vigencia, definida en
el PACA y PAL.

o

Alcanzada: La magnitud real de avance para cada acción en la vigencia, según lo
verificado en los soportes.

 Porcentaje de cumplimiento: Cálculo porcentual del cumplimiento de las acciones de
acuerdo a la magnitud programa y la alcanzada.
 Observaciones: Información que se considere relevante para aclarar situaciones
particulares.
Otro aspecto importante a tener en cuenta en el momento de la identificación de la gestión en el
tema, es conocer las actividades ambientales que se desarrollaron para el cumplimiento de los
planes institucionales propuestos y el direccionamiento que se les da dentro del plan de acción
de la entidad, lo que indica la coherencia de las actividades planteadas con la planeación
ambiental distrital y local, así como con las responsabilidades que tiene cada sujeto de control;
para su revisión se sugiere seguir la siguiente tabla:
Tabla 11. Direccionamiento de actividades ambientales

TOTAL
Número Proyecto

Actividades Actividades
programadas ejecutadas

DIRECCIONADO
1

2

3

4

5

0,00%
Porcentaje de OBSERVACIONES
cumplimiento

Fuente: Autores
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La cual se diligencia de la siguiente manera:
 Proyecto PACA/PAL: Corresponde al número y nombre del proyecto ambiental
institucional inscrito en el Plan de Desarrollo Distrital o Local vigente.
 Actividades programadas: Son las actividades tendientes a dar cumplimiento al proyecto
enunciado anteriormente.
 Actividades ejecutadas: Son

las actividades realizadas en la vigencia para dar

cumplimiento a la ejecución proyecto.
 Direccionada a: Grupo al que fue direccionado el proyecto (1. Conservación, 2.
Mejoramiento, 3. Protección, 4. Recuperación y/o restauración y 5. Otros).
 Observaciones: En caso de que el proyecto no se pueda identificar en los 4 grupos
establecidos, identificar la orientación a la que fue direccionado el proyecto.
8.4.5

Verificación de la Inversión

La inversión da una idea del porcentaje de ejecución del presupuesto en desarrollo de lo
formulado en la anualidad de la cuenta rendida, con el fin de saber si los recursos destinados
para la ejecución de las acciones ambientales fueron eficientemente planeados, o si por el
contrario estos se subvaloraron, sobrevaloraron o simplemente no se ejecutaron, en contravía a
lo estipulado en la normatividad del control fiscal, para su revisión se sugiere seguir la siguiente
tabla:
Tabla 12. Inversión por metas

TOTAL
Meta

Inversión anual programada

Inversión anual real ejecutada

0,00%
Porcentaje de
ejecución

Fuente: Autores
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La cual se diligencia de la siguiente manera:
 Meta PACA/PAL: Corresponde al nombre de la meta ambiental institucional inscrita en
el Plan de Desarrollo Distrital o Local vigente, los instrumentos de planeación PACA y
PAL y los planes de acción institucionales.
 Inversión anual programada en $: Está determinada por los recursos económicos de la
vigencia rendida, que serían destinados a ejecutar las actividades ambientales de las
metas.
 Inversión anual real ejecutada en $: Está determinada por los recursos económicos de la
vigencia rendida, que fueron destinados en la ejecución de las actividades ambientales
de las metas y están debidamente soportados por la entidad.
 Porcentaje de ejecución: Corresponde al porcentaje de ejecución de la inversión en
metas ambientales.
8.4.6

Verificación de Contratación

Para verificar el cumplimiento de las acciones desarrolladas por la entidad auditada en cuanto a
magnitud y presupuesto es necesario hacer una revisión de la contratación, la cual corresponde
a la información de los contratos firmados y/o que fueron ejecutados durante la vigencia rendida
para dar cumplimiento a las metas establecidas en los proyectos PACA y PAL, este es uno de
los ítems más importantes según el enfoque del control fiscal ambiental desde lo más amplio a
lo más específico que son los contratos, para su revisión se sugiere seguir la siguiente tabla:
Tabla 13. Contratación metas ambientales
TOTAL
No.
No.
Contratista
Proyecto Contrato

Objeto del
contrato

0,00%

0,00%

Fecha de Valor del
% Ejecución % Ejecución
Etapa
suscripción contrato
presupuestal
física

0,00%
Cumplimiento
de criterios
ambientales

Fuente: Formato Inversión Proyectos SIVICOF, modificado autores.
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La cual se diligencia de la siguiente manera:
 Numero Proyecto PACA/PAL: Corresponde al número del proyecto ambiental
institucional inscrito en el Plan de Desarrollo Distrital o Local vigente.
 Número de contrato: Número del contrato estipulado en el SECOP y en el formato de
contratación institucional.
 Nombre contratista: Nombre del contratista.
 Objeto del contrato: Corresponde al objeto contractual que fue estipulado en el mismo y
que esta direccionado al cumplimiento de las respectivas metas ambientales de cada
proyecto.
 Fecha de suscripción: Fecha de suscripción del contrato (AAAA/MM/DD).
 Valor en pesos: Valor estipulado en el mismo, debe suministrarse en pesos corrientes.
 Etapa del contrato: Corresponde al estado contractual en términos de: Ejecución (E),
Terminado (T) o en Liquidación (L).
 % Ejecución presupuestal: En términos porcentuales la ejecución presupuestal durante
la vigencia reportada.
 % El ejecución física: En términos porcentuales el avance real alcanzado, durante la
vigencia rendida
 Criterios Ambientales: Corresponde a la revisión en los contratos, cuando aplique, del
consumo responsable de materiales, de acuerdo al programa de consumo sostenible de
la resolución 242 del 2014 de la Secretaria de Ambiente.
Un aspecto importante a tener en cuenta en el momento de revisar la contratación del sujeto de
control y en especial en la gestión ambiental, es la revisión de la trazabilidad de bienes para
lograr:
“El fortalecimiento de la cadena de suministro que genere valor agregado en la entidad, con la
adquisición de un bien, producto o servicio; que minimice los impactos ambientales más
significativos desde la extracción de la materia prima, su fabricación, distribución, hasta su
disposición final, considerando el ciclo de vida de los productos. (Secretaría de Ambiente,
2014)”
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Lo cual se logra por medio de la incorporación de los criterios ambientales en la contratación,
verificando que los terceros con que se contrate la prestación de un bien o servicio cuenten con
los permisos ambientales requeridos para el desarrollo de su actividad y que estas condiciones
sean criterio de evaluación para los proponentes.
8.4.7

Cumplimiento Legalidad

La evaluación del cumplimiento de la normatividad vigente, hace parte de un tema transversal
aplicable a todos los factores de la auditoría. Por ello, en el control fiscal ambiental se determina
el cumplimiento de las normas ambientales aplicables a la entidad de acuerdo con sus
funciones y objetivos misionales.
Tabla 14. Normatividad vigente
Norma
Ley 373 de 1997
(6 de Junio de 1997)
Ley 697 de 2001
(3 de Octubre de 2001)
Decreto 400 del 2004 de la Alcaldía Mayor de
Bogotá D.C.
(15 de Diciembre de 2004)
Decreto 243 de 2009 de la Alcaldía Mayor de
Bogotá D.C.
(18 de Junio de 2009)
DIRECTIVA 08 DE 2009 de la Presidencia de la
República
(15 de octubre de 2009)
Decreto 597 de 2013
(26 de Diciembre de 2013)
Resolución 242 de 2014 de la Secretaría
Distrital de Ambiente
(28 de Enero de 2014)

Objeto
Por la cual se establece el programa para el uso
eficiente y ahorro del agua.
Mediante la cual se fomenta el uso racional y
eficiente de la energía, se promueve la utilización
de energías alternativas y se dictan otras
disposiciones.
Por el cual se impulsa el aprovechamiento eficiente
de los residuos sólidos producidos en las entidades
distritales.
Establézcase la figura de Gestor Ambiental en
todas las Entidades del Distrito Capital, con el
objetivo principal de realizar acciones conducentes
a la reducción de los costos ambientales producidos
por sus actividades.
Se dictan medidas necesarias para el ahorro y uso
eficiente de la energía.
Por el cual se adopta el Plan de Acción Cuatrienal
Ambiental PACA - Bogotá HumanaPor la cual se adoptan los lineamientos para la
formulación,
concertación,
implementación,
evaluación, control y seguimiento del Plan
Institucional de Gestión Ambiental –PIGA.

Fuente: Autores
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8.5

Informe
 Objetivo

Consolida los resultados del control fiscal, se comunica al sujeto de control a través del informe
preliminar. Con base en los ajustes producto de la respuesta de la entidad se elaborará el
informe final. (Contraloría de Bogotá D.C., 2013)
El Informe como lo define el “Procedimiento para elaborar el informe de auditoría y cierre de
auditoría”. Código 04012 (Anexo I) es el:
“Documento final del proceso auditor, que sintetiza el resultado del desarrollo de los
objetivos definidos en el memorando de asignación. Corresponde a un documento
“ejecutivo”, que contemple una sinopsis de los principales aspectos obtenidos en
ejecución de la actuación fiscal. “
Por esto es fundamental estructurarlo de tal modo que ilustre efectivamente los resultados de la
auditoría adelantada, describa de manera precisa, clara y concisa los hallazgos determinados
durante el proceso auditor, sirva de insumo para que el ente auditado formule el plan de
mejoramiento y comunique e informe públicamente los resultados de la auditoría, dejando
entrever el efectivo proceso de control fiscal que se adelantó, sin exceder a la transcripción total
de los papeles de trabajo.
8.5.1

Preliminares

Es importante que al momento de elaborar el informe de la gestión ambiental inicialmente se
haga un párrafo de contextualización sobre factores relevantes de la entidad, como el
instrumento de planeación ambiental que desarrolla (PACA o PAL), el acto administrativo de
concertación de los mismos, la adopción y difusión de la política ambiental, sin necesidad de
transcribir la definición de estos factores, sino solamente enunciarlos.
Cuando haya cambio de administración se debe tener claro: cómo se armonizan los proyectos
del actual plan de desarrollo con los del antiguo, para saber si se presenta continuidad a la hora
de la planeación y preservación de los recursos naturales de la ciudad.
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8.5.2

Estructura

El informe se organiza siguiendo los lineamientos del anexo I. (Anexo No.1 del Procedimiento
para elaborar el informe de auditoría y cierre de auditoría Código 04012), sin embargo la
organización y presentación de la información en cada factor es de acuerdo al enfoque propio
de cada auditor, por eso se recomienda la estructuración plasmada en el Anexo F con el fin de
unificar criterios al momento de presentarlo y que se exponga de manera precisa y clara todos
los factores relevantes del control fiscal ambiental.
Después del párrafo de preliminares se entra a definir la gestión ambiental en la vigencia
auditada, inicialmente se debe incluir la Tabla 9. Trazabilidad de proyectos, en la cual se dé a
conocer los proyectos que desarrollo la entidad.
Una vez indicados los proyectos se procede a registrar de cada uno en títulos separados lo
siguiente: el avance en magnitud por medio de un párrafo en el cual se indique el porcentaje de
cumplimiento de acuerdo a la revisión de los soportes, la contratación con la tabla presentada
en el Anexo F, seguida de un párrafo del análisis respectivo y la inversión con la Tabla 12.
Inversión por metas, con un párrafo que dé el concepto sobre la gestión de la misma.
8.5.3

Organización de Hallazgos

Los hechos que corresponden a todas aquellas situaciones que hagan ineficaz, ineficiente,
inequitativa, antieconómica o insostenible ambientalmente la actuación del auditado, o que viole
la normatividad legal y reglamentaria (efecto), pueden constituirse en una observación, si al
aplicar normas de auditoría se encuentran razones (causas) por las cuales la situación
detectada (condición) difiere con el deber ser (criterio).
“Estas observaciones una vez evaluadas, valoradas y validadas en mesa de trabajo, con
base en la respuesta o descargos presentados por el ente auditado, se configuran como
hallazgos administrativos sin perjuicio de sus efectos fiscales, penales y/o disciplinarios.”
La Contraloría de Bogotá, tiene en el Procedimiento para la ejecución de la auditoría código
04024, el anexo 1: Aspectos a tener en cuenta para validar la observación (Hallazgos) de
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Auditoría (Anexo L), que amplía esta información y determina la correcta estructuración de un
hallazgo.

8.6

Plan Institucional de Gestión Ambiental.

Para la revisión de este factor es fundamental conocer el concepto dado por la autoridad
ambiental del distrito capital, actualmente Secretaría Distrital de Ambiente, la cual nos ayuda a
focalizar los componentes críticos del sujeto de control y conocer cómo se desarrolla la gestión
de la entidad a nivel interno.
Inicialmente al igual que en los planes distritales y locales se deben identificar los factores
relevantes como: el gestor ambiental, el comité PIGA, documento PIGA y su concertación, así
mismo nombrar todas las sedes, lo cual nos da una idea de la magnitud del actuar y de las
responsabilidades y compromisos que maneja la entidad.
Se realiza la evaluación de dos aspectos
8.6.1

Implementación de los programas

Tabla 15. Implementación PIGA

TOTAL
Programas

Metas (actividad) Magnitud programada

Magnitud Alcanzada

0,00%
Porcentaje
cumplimiento

Fuente: Autores

La cual se diligencia de la siguiente manera:
-

Programa PIGA: Nombre del programa ambiental institucional inscrito en el PIGA
vigente.

-

Meta (Actividad): Metas (actividad) planteadas en el PIGA y el plan de acción.

-

Magnitud programada: Magnitud programada para cada meta en la vigencia, definida en
el plan de acción.
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-

Magnitud alcanzada: Magnitud real de avance para cada meta en la vigencia, según lo
verificado en los soportes.

-

Porcentaje de cumplimiento: Valor porcentual del cumplimiento de la meta en la
vigencia.

8.6.2

Cumplimiento de las Metas de ahorro de agua, energía, disminución de
residuos y reciclaje

Se revisa de acuerdo a las metas planteadas por la misma entidad las cuales evidencian si las
actividades antes estipuladas, conllevan a una mejor gestión de los recursos en concordancia
con las normas ambientales vigentes, por esta razón se deben verificar para ayudar a la entidad
a enfocar de manera adecuada sus acciones y recursos.
Tabla 16. Seguimiento metas de ahorro

AGUA
Meta:
Consumo
en M3

Año

Diferencia anual de consumo
en m3

en %

Costo Diferencia anual de costo
anual
en pesos
en %
(pesos)

ENERGIA
Meta:
Consumo
en KW

Año

Diferencia anual de consumo
en KW

en %

Costo Diferencia anual de costo
anual
en pesos
en %
(pesos)

RESIDUOS ORDINARIOS
Meta:
Año

Producción
en M3

Diferencia anual de producción
en m3

en %
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Fuente: Autores

La cual se diligencia de la siguiente manera:
-

Meta: Meta de ahorro definida en el plan de acción y el PIGA.

-

Año: Año de la vigencia auditada y las dos anteriores en orden cronológico de arriba
para abajo.

-

Producción de M3/KW: Consumos resultantes de la suma de los recibos de pago de
servicios públicos y para residuos, cuando aplique, los registros propios de la entidad;
para la vigencia auditada y de las dos anteriores

-

Diferencia anual de producción (en M3/KW): Diferencia aritmética entre los consumos del
año anterior y el que se registra.

-

Costo anual: El valor total de los pagos anuales, reportados en los recibos de servicios
públicos en pesos.

-

Diferencia anual de costo (en pesos): Diferencia aritmética entre los consumos del año
anterior y el que se registra.

Además de eso existen dos grupos de residuos que se deben revisar: los reciclables y los no
convencionales (residuos peligrosos), estos residuos pueden en algunas ocasiones tener metas
de ahorro aunque es muy complicado su seguimiento, por las condiciones de producción que
presentan. Se pueden revisar de la siguiente manera:
Tabla 17. Seguimiento residuos reciclables

RECICLAJE
Meta:
Año

Producción Diferencia anual de producción
en Kg
en Kg
en %

Convenio de
Corresponsabilidad

Fuente: Autores

La cual se diligencia de la siguiente manera:
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-

Meta: Meta de aumento definida en el plan de acción y el PIGA.

-

Año: Año de la vigencia auditada y las dos anteriores en orden cronológico de arriba
para abajo.

-

Producción de Kg: Valor total en Kg, registrados en los soportes propios de la entidad
que le otorga el gestor de los residuos.

-

Diferencia anual de producción (en Kg/%): Diferencia aritmética entre los consumos del
año anterior y el que se registra.

-

Convenio de corresponsabilidad: Razón social de la agrupación que gestiona los
residuos, en cumplimiento a la directiva 009 de 2006.

Tabla 18. Seguimiento residuos no convencionales
Tipo de
residuo

Cantidad

Fecha de
generación

Lugar de
almacenamiento

Fecha de entrega
al gestor

Razón social del
gestor

Fuente: Autores

La cual se diligencia de la siguiente manera:
-

Tipo de residuo: Tipo de residuo peligroso gestionado, por ejemplo (luminarias, baterías,
toners, entre otros).

-

Cantidad: Cantidad de residuos generados, expresada en Kg, de la vigencia auditada.

-

Fecha: Fecha de generación de los residuos (AAAA/MM/DD)

-

Lugar de almacenamiento: Lugar de almacenamiento de los residuos, desde el momento
de su generación hasta la entrega al gestor.

-

Fecha de entrega al gestor: Fecha de entrega al gestor (AAAA/MM/DD)

-

Razón social del gestor: Nombre del gestor o la entidad gestora de los residuos,
debidamente aprobada por la Secretaria de Ambiente.
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Por último se revisa la inversión que la entidad reporta para el cumplimiento del PIGA por medio
de los soportes respectivos, para esto se sugiere seguir la siguiente tabla:
Tabla 19. Inversión PIGA
Presupuesto ejecutado

Descripción

Fuente: Autores

La cual se diligencia de la siguiente manera:
-

Presupuesto ejecutado: Valor reportado por la entidad en actividades PIGA.

-

Descripción:

Características

de

las
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actividades

desarrolladas
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9

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones
 Se diseñó una herramienta que unifica las experiencias de los auditores y los criterios de
evaluación

del

factor

ambiental,

permitiendo

que

las

próximas

Auditorías

Gubernamentales Enfoque Integral Modalidad Regular de la Contraloría de Bogotá D.C.
se realicen de forma homogénea, completa y sencilla
 Se definieron 14 aspectos a evaluar en la revisión bibliográfica a nivel institucional y se
estableció su porcentaje de repetición de acuerdo a lo evidenciado en los informes y las
entrevistas. Obteniendo 7 aspectos con repetición baja, 5 con media y dos con alta.
Siendo los primeros, elementos críticos que tuvieron mayor análisis en el desarrollo del
instructivo con el fin de subsanar los inconvenientes encontrados.
 Los lineamientos del factor gestión ambiental establecidos por la Contraloría de Bogotá
D.C. presentan elementos muy generales, que se prestan a una interpretación ligada al
juicio subjetivo del auditor y no se comunican de manera eficiente a todos los
funcionarios que manejan esta línea de evaluación.
 La experiencia del auditor juega un papel fundamental en el desarrollo del control fiscal,
porque su criterio le ayuda a definir de manera más precisa los aspectos a evaluar en
una auditoría y la manera de verificar dichos avances, evitando confusiones y demoras
en el proceso. Además, su orientación académica le da bases para el enfoque con el
que desarrolla la auditoría, priorizando sus intereses al momento de plantear los
objetivos de la misma.
 Se determinaron catorce aspectos en la práctica de auditoría, a partir de la revisión
bibliográfica y las entrevistas realizadas debido a su aplicación general a todos los
sujetos de control, pues indistintamente del instrumento de planeación desarrollado,
permiten dar especificidad en los procedimientos de la auditoría al Control Fiscal
Ambiental.
 La matriz de calificación propuesta, orienta al auditor a eliminar la subjetividad en el
momento de asignar un valor a los aspectos evaluados, pues permite cuantificar el
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análisis específico en el cumplimiento de metas y acciones, que permiten dar una
aproximación más real de la gestión ambiental realizada por el sujeto de control.
 El proceso de auditoría al control fiscal ambiental establecido en el instructivo se rige por
el orden secuencial propuesto en la fase de planeación, partiendo de lo general a lo
específico, haciendo énfasis en la revisión de la gestión a partir de la identificación de
los proyectos, sus metas, las actividades que materializan estas metas y los contratos
suscritos para el cumplimiento de dichas actividades.
 El modelo de informe propuesto se estructura de tal modo que ilustra efectivamente los
resultados de la auditoría adelantada, describe de manera precisa, clara y concisa los
hallazgos determinados durante el proceso auditor, sirve de insumo para que el ente
auditado formule el plan de mejoramiento y comunica e informa públicamente los
resultados de la auditoría, dejando entrever el efectivo proceso de control fiscal que se
adelantó, sin exceder a la transcripción total de los papeles de trabajo.

Recomendaciones
 La verificación de la ejecución de los programas del Plan Institucional de Gestión
Ambiental, no debería realizarse con la evaluación del plan de acción, pues es una
actividad que desarrolla la Secretaría Distrital de Ambiente y el mismo sujeto de control,
se debería por el contrario hacer revisión de los informes de visita presentados por
medio de la Subdirección de Control Ambiental al Sector Público y los informes
realizados por la Oficina de Control Interno en cada entidad, con el fin de hacer énfasis
en los aspectos críticos.
 Los procesos de auditoría en proyectos ambientales deben tener mayor interrelación con
fila comunidad debido al impacto que tienen sobre la misma, además el derecho y deber
que tiene cada persona como ciudadano en el uso, vigilancia y control de los bienes y
recursos públicos y naturales.
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 Las visitas administrativas deben ser consideradas por el auditor como un insumo de
gran importancia en la verificación de la información plasmada en los documentos de la
entidad, ya que permiten comprobar físicamente los bienes y servicios reportados.
 Las capacitaciones son fundamentales al momento de la implementación de nuevos
procedimientos y metodologías, así como para la actualización en temas prioritarios de
los lineamientos y normatividad aplicable. Sin embargo, muchos auditores no ven la
importancia de la información que se les brinda en las capacitaciones hasta que no se
encuentran en el momento de su aplicación, por lo cual se recomienda definir el auditor
que va a tener a su cargo la evaluación del factor gestión ambiental para dirigirlas a
ellos.
 Se recomienda modificar los porcentajes de ponderación del factor gestión ambiental
dentro del concepto de fenecimiento y el de las variables (instrumentos de planeación),
dándole mayor importancia a aquellos que contemplan dentro de su ejecución, la
inversión de recursos públicos para acciones tenientes al mejoramiento ambiental de la
ciudad, pues la Contraloría de Bogotá D.C en su función de vigilancia y control fiscal se
ha enfocado en los recursos financieros, dejando de lado los recursos naturales.
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ANEXO A: MATRIZ DE ANALISIS
Entidad
Observaciones
vigencia 2012

Detalle

No

Observaciones
vigencia 2013

DEFINICIÓN DE RIESGOS
a

¿Cómo determina la funcion ambiental de la entidad/fondo
de desarrollo local, en el contexto del PACA/ PAL?

b

¿Tiene en cuenta los resultados de la evaluacion ambiental
de vigencias anteriores?
PETICIÓN INFORMACIÓN

a

¿Tiene algún formato establecido para la solicitud de
información complementaria?

b

¿A quién solicita la información necesaria para el desarrollo
de la auditoría?

c

¿Qué información complementaria a la reportada en la
cuenta, solicita para la evaluación del Factor?

d

¿Cómo comprueba la información reportada en la cuenta
con la realidad de la entidad?

e

¿Qué normatividad contempla dentro del Factor?
PACA/PAL

1

Ponderado cumplimiento de metas de proyectos PACA ó PAL
Identifique los proyectos inscritos en el PACA.

a

¿Cómo identifica los proyectos inscritos en el PACA/PAL?

2
a

a

Identifique las metas ambientales de cada uno de los proyectos y el porcentaje de cumplimiento de las
mismas en la vigencia analizada.
¿Cómo verifica y determina el cumplimiento de las metas
para el avance de los proyectos?
Ponderado de ejecución física real de actividades contratadas
¿ Como comprueba la ejecución fisica real de las
actividades contratadas?
Ponderado de coherencia de objetos contractuales con solución de problemas ambientales

3

Determine si las actividades para el cumplimiento de las metas, están direccionadas a la preservación,
conservación, mejoramiento y protección de los recursos naturales y el medio ambiente urbano y rural
en el nivel distrital, local o zonal.

a

¿Cómo determina que las actividades están direccionadas
a la preservación, conservación, mejoramiento y protección
de los recursos naturales y el medio ambiente?

4

Determine el impacto, de las actividades ejecutadas y/o contratadas dentro de la ejecución de los
proyectos, y su coherencia con la búsqueda de la solución a la problemática ambiental identificada a
solucionar
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Observaciones
vigencia 2012

Detalle

No
a

5
a

6

a

7

Observaciones
vigencia 2013

¿Cómo identifica que las actividades realizadas tienen
coherencia con la problemática ambiental a solucionar?
Ponderado de la inversión proyectos PACA ó PAL
Determine las inversiones programadas y ejecutadas, en la vigencia evaluada, para el desarrollo de
actividades ambientales y el cumplimiento de las metas ambientales en cada uno de los proyectos
PACA.
¿Qué inversión reporta en el cumplimiento de metas
ambientales de los proyectos PACA?
PIGA
Determine las inversiones que ejecutó la entidad para el desarrollo de actividades tendientes a la
formulación, diseño y ejecución de programas ambientales para el uso y ahorro eficiente del agua,
energía; manejo de residuos sólidos y control de emisiones a la atmósfera en la(s) sede(s) de la
entidad.
¿Qué inversión reporta en el cumplimiento de programas
ambientales y por qué?
Ponderado de implementación de programas de gestión ambiental
Identifique las metas anuales del 2013 que fueron formuladas para el avance de los programas
anteriormente enunciados y el porcentaje de cumplimiento de las mismas.

a

¿Qué programas ambientales (uso y ahorro eficiente del
agua, energía; manejo de residuos sólidos, control de
emisiones a la atmósfera, etc.), evalúa en la ejecución de
la auditoría?

b

¿Como identifica las metas (actividad) de los programas de
gestión ambiental?

8

Determine los resultados obtenidos en la implementación de las actividades que integran los
programas de gestión ambiental institucionales.

a

¿Cómo determina el cumplimiento de las actividades
realizadas por la entidad?

Ponderado de metas de ahorro de agua, energía, disminución de residuos y reciclaje versus metas programadas
Determine la eficiencia en la implementación de los programas con base en los datos, para el
9
cumplimiento de objetivos de ecoeficiencia
a

10

¿Cómo determina la eficiencia de la implementación de los
programas en las metas de ahorro?
CONTROL INTERNO
Evaluar el Sistema de Control Interno en las áreas donde aplique el componente de Gestión Ambiental.

a

¿Cómo determina los riesgos, el control y la efectividad del
control en el SCIA?

11

Verifique el cumplimiento de las acciones relacionadas con evaluaciones a la gestión ambiental
anteriores, que estén incorporadas en el Plan de mejoramiento de la entidad.

a

¿Cómo verifica el cumplimiento de las acciones del Plan de
Mejoramiento?

PLAN DE MEJORAMIENTO
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REVISIÓN CUENTA
Observaciones
vigencia 2012

Detalle

No

12

Observaciones
vigencia 2013

De acuerdo con los formatos que aplique al sujeto de
control, ¿Cómo verifica que la información reportada a
través de SIVICOF cumple con los parámetros
establecidos en la Resolución vigente?

OTROS
a

¿Utiliza algún modelo para la estructuración del informe del
factor?

c

¿Qué dificultades presenta en el desarrollo de la auditoría
a este factor?
¿Qué sugerencias propone para facilitar la auditoría al
factor?

d

COMENTARIOS
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ANEXO B: ENTREVISTA
FICHA TECNICA DE LA ENTREVISTA
Momento de preparación:
Objetivos de la entrevista:


Conocer como desarrolla cada auditor el proceso de control fiscal ambiental



Identificar dificultades en la aplicación de la nueva metodología



Identificar virtudes en los procesos para diseñar el instructivo



Identificar falencias a corregir en los procesos.

Tipo de entrevista
Entrevista cualitativa semiestructurada, para aplicar de manera individual con un enfoque objeto
–sujeto, donde “se determina de antemano cual es la información relevante que se quiere
conseguir y se hacen preguntas abiertas dando oportunidad a recibir más matices de la
respuesta1”, además “Lo que le interesa al investigador es aprender el tema o situaciones
propuestas por los sujetos2”
Estas entrevistas se recomiendan cuando se presentan ciertas condiciones particulares en
donde el entrevistado intervino en una situación particular, en estos casos el entrevistador
conoce de antemano, directa e indirectamente, la configuración de elementos, esquemas y
procesos en los que se dio esta situación, por lo que la entrevista la estructura y la utiliza
sistemáticamente3.

1

http://www.uam.es/personal_pdi/stmaria/jmurillo/InvestigacionEE/Presentaciones/Curso_10/Entrevist

a_trabajo.pdf
2

idem

http://www.textosdigitales.com.ar/CP/CICLO_BASICO/3.017_-_Fundamentos_Tecnicos/Torres__Observar_Escuchar_y_Comprender.pdf
3
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Identificar a los entrevistados
Se calculó una muestra teórica4, donde el número de casos estudiados se toma de acuerdo al
potencial de cada caso para ayudarnos a desarrollar la hipótesis dentro del área de estudio., de
estos individuos se procedió a conocer su perfil, la experiencia en la entidad y el enfoque de los
estudios académicos que presentan.
Formular las preguntas y secuenciarlas
Se inició con una pregunta abierta para que el entrevistado contara desde su experiencia como
fue el desarrollo de la auditoria, posteriormente se realizaron preguntas para focalizar la
entrevista a los temas relevantes planteados en la matriz de análisis de la información
bibliográfica por entidad.
Lugar donde se realizara la entrevista.
Se Plantearon dos posibilidades para el lugar de las entrevistas, las entidades del grupo I se
encuentran sectorizadas por lo cual se hicieron visitas coordinadas por zonas geográficas y en
la entidades del Grupo III al tener oficinas en cada una de las 20 localidades se procedió a
citarlas en el edificio de la Contraloría de Bogotá D.C.
Momento de la entrevista5
-

Llegar a la entrevista con una actitud abierta, de escucha y con el interés de entender
los argumentos y criterios del entrevistado/a.

-

Presentarse ante el entrevistado, comentarle los objetivos de la entrevista

y de

respuesta a todas sus dudas antes de empezar.
-

Pedir su consentimiento para utilizar el relato entero o como testimonios dentro de la
investigación. Indique el procedimiento que se utilizará para mantener en reserva su
identidad y el tratamiento que se dará a la información.

4

Idem

5

http://www.piupc.unal.edu.co/diplomado/pdf/modulo_5/entrevista.pdf
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-

Preguntar si es posible grabar el audio de la entrevista.

Momento del análisis
Análisis de información, por triangulación de la información, no se ha de verificar si las
respuestas del entrevistado son correctas si no ser objetivo con la información e ir comparando
perspectivas de un mismo tema, El fundamento de esta técnica subyace en la idea de que
cuando una hipótesis sobrevive a la confrontación de distintas metodologías tiene un grado de
validez mayor que si proviene de una sola de ellas.
El análisis de contenido se inicia con el proceso de categorización y tabulación de la
información obtenida a través de entrevistas, requiere una definición clara del problema de
estudio, sea este una descripción de las representaciones individuales o grupales o la
verificación de una hipótesis.
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ANEXO D: PETICION DE INFORMACIÓN
Doctor(a)
XXXXX
Jefe de Control Interno
Dirección XXX
Bogotá D.C.

Información PIGA-PACA/PAL.

Respetado doctor(a):
En desarrollo de la Auditoría Modalidad Regular a la (), vigencia () y como parte del PAD (),
comedidamente me permito solicitar sobre la Gestión Ambiental realizada en PIGA-PACA, de
los Planes de Desarrollo Bogotá Humana, año 2013, lo siguiente:

Gestión Ambiental PACA/PAL.

 Funciones que en materia ambiental debe desarrollar la entidad.
 Informe consolidado de la gestión ambiental del último año.
 Conforme al Plan de Desarrollo vigente: Número, nombre. programas y proyectos de
cada objetivo estructurante.
 Objetivos de la Gestión Ambiental, conforme al artículo 8 del Decreto Distrital 456 de
2008.
 Número y denominación de los proyectos inscritos en Plan de Acción Cuatrienal
Ambiental (PACA) o Plan Ambiental Local (PAL) y establezca si son acordes con los
objetivos y estrategias del Plan de Gestión Ambiental (PGA).
 Inversiones programadas para cada objetivo del PACA en la vigencia y porcentaje de
inversión ejecutada.
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 De los proyectos ambientales PACA/PAL, señalar metas de cada uno de los proyectos
seleccionados y porcentaje de cumplimiento de las mismas en la vigencia, así como %
de avance físico y presupuestal.
 Puntualice cómo las actividades para el cumplimiento de las metas de los proyectos del
PACA/PAL, están direccionadas a la preservación, conservación, mejoramiento o
protección de los recursos naturales y del ambiente urbano y rural.
 Problemas ambientales que se buscan solucionar con los proyectos del punto anterior.
 Resultado de los indicadores ambientales, de tal manera que faciliten evaluar la gestión
y el impacto sobe los diferentes componentes ambientales y la calidad de vida de la
comunidad.
 Incidencia de las acciones adelantadas o ejecutadas en el estado de los recursos
naturales y el ambiente.
 Sistemas de información ambiental que hace parte de los proyectos ejecutados.
- Gestión Ambiental – PACA/PAL
ARMONIZACIÓN PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL -PDD- vs. PROYECTOS
PRIORITARIOS
No. PROYECTO y

OBJETIVO

NOMBRE EN EL

ESTRUCTURANTE PDD

PROGRAMA PDD

PACA/PAL
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ARMONIZACIÓN DEL PLAN DE DESARROLLO CON LOS OBJETIVOS DE LA
GESTIÓN AMBIENTAL
PROYECTOS No. y NOMBRE EN

OBJETIVOS DE

OBJETIVOS DE

OBJETIVOS DE

PACA/PAL

CALIDAD

ECOEFICIENCIA

ARMONÍA SOCIO

AMBIENTAL

AMBIENTAL

ARMONIZACIÓN METAS DEL PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL -PDD Y LAS METAS
DEL
PACA/PAL EN LA VIGENCIA
OBJETIVO
ESTRUCTURANTE
PDD

PROGRAMA

META

ESTRATEGIA

PROYECTO

PROGRAMA

PDD

PDD

PGA

ENTIDAD

PDD

METAS

PRESUPUESTO ASIGNADO Y EJECUTADO EN LOS PROYECTO DE INVERSIÓN
EVALUADOS EN LA VIGENCIA Y ANÁLISIS DE LA EJECUCIÓN FÍSICA DE METAS
EN LA VIGENCIA DE CONFORMIDAD CON EL PACA/PAL
CODIGO Y

METAS

PRESUPUESTO

PRESUPUESTO

Saul Fernando Flechas Suam, Diana Alexandra Álvarez García

% EJECUCIÓN

%
EJECUCIÓN

 Página 89

 DISEÑO DEL INSTRUMENTO SISTÉMICO DE EVALUACIÓN Y CALIFICACIÓN PARA LAS
AUDITORÍAS A LA GESTIÓN AMBIENTAL EN LA CONTRALORÍA DE BOGOTÁ D.C

NOMBRE

PROGRAMADO $

EJECUTADO $

PRESUPUESTAL

PROYECTO

FÍSICA DE
METAS

Para la respuesta al presente Ustedes cuentan con un término de () días hábiles al recibo de la
presente y debe acompañarse de los soportes que permitan cruzar y verificar la información
entregada.

Cordial saludo,

Líder Equipo Auditoría Regular

Proyectó:
Revisó:
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ANEXO F: MODELO DE INFORME AMBIENTAL
Factor Gestión Ambiental


Preliminares:

Párrafo de contextualización sobre factores relevantes de la entidad, como el instrumento de
planeación ambiental que desarrolla (PACA o PAL), el elemento normativo de concertación de
los mismos, la adopción y difusión de la política ambiental


Seguimiento plan de mejoramiento:

Párrafo en el cual se referencien los compromisos ambientales enmarcados en el plan de
mejoramiento que fueron revisados al momento de planear la auditoria y si estos fueron
subsanados o siguen abiertos.
Plan de Acción Cuatrienal Ambiental (PACA) / Plan Ambiental Local (PAL)
Cuando haya cambio de administración se debe referenciar la tabla de armonización de
proyectos:
Tabla 20. Armonización proyectos
Plan de desarrollo anterior
Proyecto

Meta

Actividades

Plan de desarrollo actual
Proyecto

Meta

Actividades

La cual se diligencia de la siguiente manera:
-

Numero Proyecto PACA/PAL: Número del proyecto ambiental institucional inscrito en el
Plan de Desarrollo Distrital o Local vigente.

-

Meta: Metas ambientales formuladas dentro del proyecto institucional identificadas
dentro del plan de acción, así como del PACA y PAL.
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-

Actividades: Actividades tendientes a dar cumplimiento al proyecto enunciado
anteriormente.

Luego se procede a la descripción de la gestión de los proyectos:
Proyecto No XXX: Se debe indicar el número y nombre del proyecto que se va a reportar
El avance en magnitud por medio de un párrafo en el cual se indique el porcentaje de
cumplimiento de acuerdo al control
Tabla 21. Avance de metas

Meta

Número de
contratos

Valor No.
total Terminados

Etapa
No.
Ejecución

No.
Liquidación

% Ejecución
presupuestal

%
Ejecución
Física

La cual se diligencia de la siguiente manera:
-

Meta: Metas ambientales formuladas dentro del proyecto institucional identificadas
dentro del plan de acción, así como del PACA o PAL.

-

Número de contratos: Número de documentos ejecutados en cumplimiento a la meta.

-

Valor total: Valor total de los contratos registrados para el cumplimiento de la meta.

-

Etapa: Número de contratos que se encuentran terminados, en ejecución y liquidados.

-

% ejecución presupuestal: Valor porcentual del ponderado de ejecución presupuestal de
todos los contratos asociados a la meta.

-

% ejecución presupuestal: Valor porcentual del ponderado de ejecución presupuestal de
todos los contratos asociados a la meta.

Un Párrafo de análisis del cuadro sin transcribir la información registrada, en el cual se
expongan las inconsistencias presentadas y se denote la revisión de los soportes.
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Tabla 22. Inversión por metas
Meta

Inversión

PACA/PAL

programada en $

anual

Inversión

anual

real

ejecutada en $

Porcentaje

de

ejecución

La cual se diligencia de la siguiente manera:
-

meta PACA/PAL: Nombre de

la meta ambiental institucional inscrita en el Plan de

Desarrollo Distrital o Local vigente, los instrumentos de planeación PACA y PAL y los
planes de acción institucionales.
-

Inversión anual programada en $: Está determinada por los recursos económicos de la
vigencia rendida, que serían destinados a ejecutar las actividades ambientales de las
metas.

-

Inversión anual real ejecutada en $: Está determinada por los recursos económicos de
la vigencia rendida, que fueron destinados en la ejecución de las actividades
ambientales delas metas, que están debidamente soportados por la entidad.

-

Porcentaje de ejecución: Corresponde al porcentaje de ejecución de la inversión en
metas ambientales.

Un Párrafo de análisis del cuadro sin transcribir la información registrada, en el cual se
expongan las inconsistencias presentadas y se denote la revisión de los soportes, además que
exprese si lo reportado en contratación es concordante con la inversión real ejecutada.
Plan Institucional de Gestión Ambiental.


Preliminares:

Párrafo de contextualización con factores relevantes como el gestor ambiental, el comité PIGA,
concertación y documento PIGA y nombrar todas las sedes de la entidad.


Implementación de Programas
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Es importante incluir todos los programas en la revisión del cumplimiento del plan institucional
de gestión ambiental y que los títulos sean los de la resolución reglamentaria expedida por la
Secretaría de Ambiente o el documento PIGA concertado ante esta, así como la calificación que
dio ese ente de control en la última revisión.
Programa: XXXX (indicar el nombre del programa)
En cada uno, se debe redactar un párrafo de cumplimiento de actividades, en el cual se
especifique cuantas se programaron y cuál fue su grado de avance con respecto al plan de
acción, se pueden resaltar las relevantes y para las no cumplidas dar una justificación, que
evidencie los soportes revisados; no se debe incluir la tabla de revisión del plan de acción pues
es información que la entidad ya conoce.


Metas de ahorro de agua, energía, disminución de residuos y reciclaje versus metas
programadas

Para los programas de agua, energía y residuos los sujetos de control se plantean unas metas
de disminución las cuales evidencian si las actividades antes estipuladas, conllevan a una mejor
gestión de los recursos en concordancia con las normas ambientales vigentes, por esta razón
se deben verificar para ayudar a la entidad a enfocar de manera adecuada sus acciones y
recursos, se debe registrar la siguiente tabla.
Tabla 23. Cumplimiento de metas de ahorro
Aspecto

Meta

Porcentaje

planteada

alcanzado

Porcentaje de Cumplimiento

Observaciones

en %
Agua
Energía
Residuos
Reciclaje
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La cual se diligencia de la siguiente manera:
-

Meta planteada en %: Corresponde al porcentaje de ahorro al que se comprometió la
entidad en su PIGA.

-

Porcentaje alcanzado: Valor porcentual de aumento o disminución de cada aspecto en la
vigencia.

-

Porcentaje de cumplimiento: Valor porcentual de cumplimiento, tomando como valor de
100% el cumplimiento total de la meta planteada.

-

Observaciones: Información que se considere relevante para aclarar situaciones
particulares

Párrafo de análisis de consumo y metas de ahorro, sin transcribir lo que dicen los cuadros.


Inversión

Análisis de inversión (cuanto se invirtió y si sirvió para el cumplimiento de la meta)
Finalmente para no confundir a la administración ni a los terceros que leen el documento es
recomendable que los hallazgos se redacten después de cada título PACA o PIGA.
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